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Estimada
comuhnidad IEE

Sin duda, la irrupcién de la inteligencia artificial (1A) ha
traido nuevas formas de hacer las cosas en todos los
ambitos y en educacion no es la excepcién; su avance
ha sido asombroso, mientras que la electricidad en los
hogares llegé a 100 millones de usuarios en 70 anos,
el ChatGPT lo hizo en 2 meses. Lo dificil es mantener
el equilibrio entre los que pretenden seguir adelante
COMo si No existiera o, peor aun, peleandose con ella,
y los que pretenden abdicar todo en su favor.

Los enemigos de IA quizd ignoren que es un instrumento
util que nos facilita las cosas y nos reserva a los seres
humanos |lo propio de nosotros, mientras que los
entusiastas han empezado a ver el peligro que representa
el dejar todo en sus manos: tenemos aplicaciones
gue pueden disefar una estrategia juridica, recetar
tratamientos médicos, elaborar disenos graficos, y
muchas cosas mas que nos plantean la cuestiéon de
cual debe ser su limite.
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Por eso, no es casualidad que el reciente informe de
Manpower 2026 nos seflala que las habilidades mas
demandadas en México son las que Unicamente los
seres humanos podemos aportar a las organizaciones,
en orden de importancia las cinco mas importantes
son: profesionalismo y ética laboral; comunicacién,
colaboracién y trabajo en equipo; adaptabilidad y
deseos de aprender; pensamiento critico y resolucion
de problemas; liderazgo e influencia. Y en eso tenemos
gue concentrarnos desde la Academia.
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El crédito
documentario:
Naturaleza y operacion
en el comercio
internacional

Introduccién

Los créditos documentarios constituyen un instrumento fundamental
en el desarrollo del comercio internacional, en tanto permiten a las
instituciones bancarias facilitar y garantizar la realizacién de pagos
derivados de transacciones comerciales de bienes y servicios. A
través de este mecanismo, se genera un elemento esencial de
confianza entre las partes contratantes -comprador y vendedor-,
especialmente en contextos donde no existe una relacién previa
consolidada entre ellas (Bustamante Morales, 2019).

El crédito documentario constituye uno de los instrumentos
mas sofisticados dentro de los medios de pago en el comercio
internacional, al articular una estructura juridicay financiera basada
en el cumplimiento estricto de documentos. A diferencia de otros
mecanismos, su légica no descansa en la confianza entre las partes,
sino en la intervencién de instituciones financieras (bancos) que
condicionan el pago de la operacién internacional a la presentacion
de documentos previamente establecidos por comprador y vendedor.

El desarrollo del crédito documentario ha estado marcado por la
practica bancaria internacional y por la estandarizacién normativa
impulsada por la Cdmara de Comercio Internacional (International
Chamber of Commerce), lo que le ha permitido consolidarse como un
mecanismo ampliamente utilizado en operaciones de compraventa
internacional de mercaderias.

Sin embargo, en el contexto mexicano, su tratamiento juridico
plantea diversos retos, particularmente en cuanto a su naturaleza,
su interaccién con la legislaciéon nacional y los efectos derivados de
Su gjecucion. En este sentido, resulta pertinente analizar al crédito
documentario desde su funcionamiento operativo, sino también
desde su encuadre juridico dentro del sistema mexicano.



1.- Concepto y naturaleza del crédito documentario.

El crédito documentario constituye un instrumento de
pago utilizado en el comercio internacional mediante
el cual una institucidon bancaria, a solicitud de su
cliente (ordenante), asume un compromiso irrevocable,
transferible y documental de pago a favor de un tercero
(beneficiario), siempre que este Ultimo cumpla con la
presentaciéon de los documentos exigidos e INCOTERM
conforme a los términos y condiciones previamente
establecidos.

A diferencia de otros medios de pago, el crédito
documentario se caracteriza por su naturaleza
estrictamente documental, lo que implica que la
obligaciéon de pago por parte de la institucién emisora
no depende del cumplimiento material del contrato de
compraventa internacional de mercaderias o cualquier
otro tipo de negociacidn, sino exclusivamente de la
conformidad de los documentos presentados.

La regulacion del crédito documentario se basa
principalmente en usosy costumbres internacionales,
destacando las Reglasy Usos Uniformes relativos a los
Créditos Documentarios (UCP 600) emitidos por la
Cédmara de Comercio Internacional, asi como las Préacticas
Bancarias Internacionales Estandar (ISBP 745). En el
ambito mexicano, su tratamiento encuentra sustento
en la Ley de Instituciones de Crédito, particularmente
en sus articulos 46 y 71 respectivamente asi como la
Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

El crédito documentario no cuenta con una definicién
expresa en la legislacion mexicana; sin embargo,
conforme a lo dispuesto en el articulo 71 de la Ley de
Instituciones de Crédito (LIC, 1990) son definidas las
cartas de crédito de manera general de la siguiente
manera:

Art. 71..Para efectos de esta Ley, se entenderd por
carta de crédito al instrumento por virtud del cual una
institucion de crédito se obliga a pagar, a la vista o
a plazo, a nombre propio o por cuenta de su cliente,
directamente o a través de un banco corresponsal,
una suma de dinero determinada o determinable a
favor del beneficiario, contra la presentacion de los
documentos respectivos, siempre y cuando se cumplan
los términos y condiciones previstos en la propia carta
de crédito... (Ley de Instituciones de Crédito, 2024).

De la definicién anterior se desprende que, si bien la
legislacién mexicana reconoce la figura de la carta
de crédito, lo hace desde una perspectiva general, sin
desarrollar de manera especifica las particularidades
operativasy juridicas propias del crédito documentario
en el comercio internacional. En este sentido, el articulo
71 de la Ley de Instituciones de Crédito establece
los elementos esenciales de la obligacién de pago
condicionada a la presentacién de documentos,
pero no regula aspectos fundamentales como los
principios de autonomia e independencia, la estricta
conformidad documental o los procedimientos de

revision y discrepancia de documentos.

Lo anterior evidencia que, en la practica, el régimen
juridico del crédito documentario en México se
complementa necesariamente con normas de caracter
internacional, particularmente las Reglas y Usos
Uniformes relativos a los Créditos Documentarios (UCP
600) emitidas por la Cdmara de Comercio Internacional,
las cuales suplen los vacios normativos internos y
dotan de uniformidad y certeza a estas operaciones.

Por otro lado BANCOMEXT en su glosario de términos
enfocados en comercio exterior establece que una carta
de crédito “es una orden condicionada de pago que
recibe un banco de pagar a un beneficiario (vendedor)
por cuenta y orden de un ordenante (comprador) a
través de un banco corresponsal, contra la presentacion
de determinados documentos de embarque o entrega
de servicios. Su finalidad es facilitar el comercio externo
e interno, eliminando la desconfianza y riesgo que
pudiera existir entre comprador y vendedor. Puede
complementar la informacién entrando a cartas
de crédito y seleccionar la modalidad que se desea
conocer,ademas obtendrd informacién de documentos
gue se solicitan asi como también podra descargar el
formato”. (Bancomext, 2026).

2.- Principios rectores del crédito documentario.

El crédito documentario se rige por una serie de principios
fundamentales que determinan su funcionamientoy
lo distinguen de otros medios de pago en el comercio
internacional.

En primer lugar, destaca su sujecion a usosy costumbres
de caracter internacional, particularmente a las Reglasy
Usos Uniformes relativos a los Créditos Documentarios
(UCP 600) emitidas por la Camara de Comercio
Internacional. Estas disposiciones constituyen un
cuerpo normativo de aplicacidén general en la practica
bancaria internacional, proporcionando uniformidad
y certeza en la gjecuciéon de este instrumento.

En segundo término, uno de los principios mas relevantes
es el de la autonomia del crédito documentario. Conforme
a este, la carta de crédito constituye una operacion
independiente del contrato de compraventa internacional
de mercaderias o de cualquier otra relacién juridica que
le haya dado origen. En consecuencia, las obligaciones
del banco emisor se limitan al anélisis documental, sin
que le corresponda evaluar el cumplimiento material
de las obligaciones contractuales entre compradory
vendedor.

Asimismo, el crédito documentario se caracteriza por
el principio de estricta conformidad documental, en
virtud del cual el pago se encuentra condicionado ala
presentacion de documentos que cumplan de manera
exacta con los términosy condiciones establecidos en el
propio crédito. Esto implica que los bancos intervinientes
operan exclusivamente sobre documentosy no sobre
mercancias, servicios u otras prestaciones a las que
dichos documentos puedan referirse.
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También el crédito documentario se rige por el principio
de irrevocable, lo que, una vez emitido, no puede ser
modificado ni cancelado sin el consentimiento de las
partes involucradas, particularmente del banco emisor,
el banco confirmador -en su caso- y el beneficiario. Este
elemento otorga certeza y estabilidad a la operacion.

Estos principios permiten comprender la légica operativa
del crédito documentario, asi como los alcancesy limites
de la responsabilidad de las instituciones financieras
involucradas.

Finalmente, el crédito documentario genera efectos
vinculantes para las instituciones financieras desde
el momento de su emisién, obligdndose de manera
irrevocable a cumplir con los términos establecidos,
siempre que se satisfagan las condiciones documentales
correspondientes.

3.- Sujetos intervenientes en el crédito documentario
como medio de pago.

El crédito documentario implica la participacion
de diversos sujetos, cada uno con funciones y
responsabilidades claramente delimitadas dentro
de la operacion.

En primer lugar, se encuentra el ordenante, quien
generalmente es el importador o comprador. Se trata
de la persona fisica o moral que solicita a la institucién
bancaria la emisiéon del crédito documentario, ya sea
contando con una linea de crédito o con los recursos
necesarios para respaldar la operacidn -prepagada-.

Por otro lado, el banco emisor es la institucion
financiera que, a solicitud del ordenante, emite el
crédito documentarioy asume la obligacién de pago
frente al beneficiario, siempre que se cumplan los
términosy condiciones establecidos. Su intervencién
resulta fundamental al constituirse como garante del
cumplimiento de la operacién.

Asimismo, el beneficiario,comunmente el exportador
o proveedor o vendedor, es el sujeto a cuyo favor se
emite el crédito documentario, teniendo derecho a
recibir el pago correspondiente, condicionando la
presentacion conforme de los documentos requeridos.

Finalmente, puede intervenir un banco corresponsal,
el cual tiene funciones de aviso y, en su caso, de
confirmacién del crédito documentario. Cuando actua
como banco confirmador, asume una obligacién adicional
de pago, sumandose al compromiso del banco emisor
y mitigando riesgos asociados a la operacién, como el
riesgo pais o el riesgo del banco emisor.

4.- Clasificacion del crédito documentario

El crédito documentario puede clasificarse atendiendo
distintos criterios, siendo uno de los mas relevantes el
relativo a su origen y destino dentro de la operaciéon
comercial.
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En este sentido, podemos identificar a los créditos
documentarios de importacion, los de exportacién y
los de caracter doméstico.

Los créditos documentarios de importacién son aquellos
en los que el ordenante se ubica en el pais del banco
emisor, generalmente como importador, mientras
gue el beneficiario se encuentra en el extranjero. En
este caso, el instrumento facilita el pago hacia un
proveedor internacional, mitigando riesgos asociados
a la distancia y a la diversidad de jurisdicciones.

Por su parte, los créditos documentarios de exportacion
se configuran desde la perspectiva del beneficiario,
quien se encuentra en el pais receptor del pago. En
estos casos, el crédito documentario representa un
mecanismo de cobro seguro para el exportador, al
garantizar el cumplimiento del pago por parte de una
institucion bancaria extranjera.

Finalmente, los créditos documentarios domeésticos
son aquellos en los que tanto el ordenante como el
beneficiario se encuentran dentro del mismo pais,
utilizdndose este instrumento como una herramienta
de garantia y cumplimiento en operaciones internas,
replicando la légica de seguridad propia del comercio
internacional.

Esta clasificacion permite comprender la versatilidad
del crédito documentario, asi como su aplicabilidad
en distintos contextos comerciales.

Adicionalmente, también el crédito documentario
puede clasificarse en funcién del compromiso de pago
asumido por las instituciones financieras intervinientes,
particularmente por el banco corresponsal.

En este sentido se distingue entre créditos documentarios
avisados y confirmados.

En los créditos documentarios avisados, el banco
corresponsal actUa Unicamente como intermediario
encargado de notificar o avisar al beneficiario la
existencia del crédito emitido por el banco emisor. En
este supuesto, el banco avisador no asume obligacién
de pago alguna, limitandose su funcidn a la transmisién
de la informacion.

Por otro lado, en los créditos documentarios confirmados,
el banco corresponsal -en su caracter de banco
confirmador- asume una obligaciéon adicional frente
al beneficiario, comprometiéndose al pago de los
mismos términos que el banco emisor. Esto implica
que el banco confirmador adquiere como propias
las obligaciones derivadas del crédito documentario,
mitigando riesgos asociados al banco emisor o al pais
de origen.

Esta clasificacion resulta especialmente relevante
en la practica, ya que permite identificar el nivel de
seguridady respaldo con el que cuenta el beneficiario
dentro de la operacidn correspondiente.



5.- Contenido minimo que debe contener la estructura
de un crédito documentario.

El crédito documentario, como instrumento financiero
en el comercio internacional, requiere integrar una
serie de elementos esenciales que permiten delimitar
con precisiéon las obligaciones de las partes y las
condiciones bajo las cuales la institucién bancaria
estard en condiciones de realizar el pago. Entre dichos
elementos destacan la identificacién del ordenante
(importador) y del beneficiario (exportador), asicomo
la determinacién de la moneda, el importe y las fechas
relevantes de vencimiento del crédito.

Asimismo, resulta indispensable establecer las
condiciones de disponibilidad —ya sea a la vista o0 a
plazo—, asi como la descripcién de la mercancia objeto de
la operaciény los documentos requeridos para acreditar
el cumplimiento de las obligaciones contractuales, tales
como la factura comercial, documentos de transporte,
certificados de origen, calidad o seguros, entre otros.

De igual forma, el crédito documentario debe precisar
aspectos logisticos fundamentales como el lugar
de embarque y destino, la posibilidad o restriccidn
de embarques parciales y transbordos, asi como el
INCOTERM aplicable, el cual delimita la distribuciéon
de riesgos y responsabilidades entre las partes.
Finalmente, se incluyen disposiciones relativas a
instrucciones especiales, modalidad del crédito —por
ejemplo, transferible—y la asignacién de comisiones
y gastos bancarios.

Estos elementos permiten estructurar un mecanismo
gue, basado en la presentacidon documental, brinda
certeza juridica y operativa en las transacciones
internacionales, reduciendo riesgos derivados de la
distancia, la falta de conocimiento entre las partes y
la complejidad logistica del comercio exterior

Conclusiones

El andlisis desarrollado permite advertir que el crédito
documentario constituye uno de los instrumentos mas
relevantes dentro del comercio internacional, al fungir
como un mecanismo que articula confianza, seguridad
juridica y eficiencia operativa entre las partes que
intervienen en una transaccién comercial. Su estructura,
basada en la presentacién y examen de documentos, asi
como en principios como la independenciay la estricta
conformidad documental, refuerza su cardcter como
herramienta idénea para mitigar riesgos inherentes a
operaciones transfronterizas.

Asimismo, la identificacion de sus elementos esenciales
—tales como los participantes, el contenido minimo del
crédito, las condiciones de pagoy las reglas aplicables,
particularmente las UCP 600— evidencia que no se
trata Unicamente de un instrumento financiero, sino
de una figura compleja con implicaciones juridicas,
comercialesy operativas que requieren un entendimiento
integral para su adecuada implementacion.

En este sentido, resulta claro que el crédito documentario
no solo facilita la ejecucién de pagos en operaciones
internacionales, sino que también contribuye a la
dinamizacion del comercio global, al permitir que
las partes celebren transacciones aun en ausencia
de relaciones previas de confianza, reduciendo asi
la incertidumbre y fortaleciendo la seguridad en el
intercambio de bienesy servicios.

No obstante, es importante sefialar que el presente
trabajo constituye un estudio preliminar, cuyo alcance
se ha centrado en el analisis general de la figura del
crédito documentario, sus principios, participantes y
elementos estructurales. En consecuencia, subsisten
diversas areas de estudio que ameritan un andlisis
mas profundo, particularmente en lo relativo a figuras
especializadas como las cartas de crédito standby,
los riesgos de incumplimiento, la interpretacién de
discrepancias documentales y la interaccidén con
otros instrumentos de financiamiento en el comercio
internacional.

Por lo anterior, este trabajo sienta las bases para
futuras investigaciones que permitan profundizar
en la evolucién y aplicacion practica de los créditos
documentarios, consolidando asi un enfoque mas
robusto que articule la teoria juridica con la realidad
operativa del comercio exterior contemporaneo.
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Facultades de Gestion:
La Nueva Cara de la
Fiscalizacion

Introduccién:

Durante los uUltimos anos, el sistema tributario mexicano ha
experimentado una transformacién significativa en los mecanismos
utilizados por las autoridades fiscales para supervisar el cumplimiento
de las obligaciones tributarias. Tradicionalmente, la fiscalizaciéon
descansaba en el ejercicio de las facultades de comprobaciéon como las
visitas domiciliarias, revisiones de gabinete y revisiones electrénicas,
procedimientos que permiten a la autoridad verificar hechos, actosy
omisiones con el propdsito de determinar contribuciones omitidas,
imponer sancionesy, en su caso, exigir el pago de créditos fiscales.

Sin embargo, el avance tecnoldgico, la digitalizaciéon de la informacién
tributaria y la creciente necesidad institucional de incrementar la
eficiencia recaudatoria propiciaron el fortalecimiento de mecanismos
de control preventivo que operan con menores costos administrativos
y una reducida exposicion litigiosa para la autoridad fiscal. En este
contexto, las denominadas facultades de gestién adquirieron una
relevancia sin precedentes dentro de la estrategia recaudatoria del
Estado mexicano.

Desde una perspectiva normativa, dichas facultades fueron concebidas
como instrumentos de asistencia, control, orientacidn, vigilancia,
verificaciéon preliminar, invitacion al cumplimiento voluntario y
acciones de correccidn fiscal (Ramirez, E., 2019). Bajo esta concepcidn,
su finalidad no consiste en fiscalizar o sancionar, sino en facilitar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y prevenir conductas
de incumplimiento.

No obstante, la evolucién practica de estas atribuciones ha generado
una realidad distinta a la prevista originalmente por el legislador.
Actualmente, las cartas invitacion, solicitudes de aclaracion,
comunicados de inconsistencias, programas de regularizacion y
demds mecanismos de contacto temprano con los contribuyentes
emitidos al amparo de los articulos 33, 41, 41-Ay 42-A del Cédigo Fiscal
de la Federacién, han dejado de desempefar exclusivamente una
funcidén orientadora para convertirse en mecanismos permanentes
de supervisidon que permiten a la autoridad influir directamente en
el comportamiento de los contribuyentes sin necesidad de iniciar
procedimientos formales de fiscalizacién.



La problematica adquiere especial relevancia si se
considera que este tipo de actuaciones, por regla
general, no constituyen resoluciones definitivas ni actos
administrativos susceptibles de impugnacién mediante
los medios ordinarios de defensa. Como consecuencia,
los contribuyentes suelen encontrarse expuestos a
procedimientos de regularizacidny vigilancia respecto
de los cuales carecen de mecanismos efectivos para
controvertir los presupuestos que dieron origen a la
actuacion administrativas.

Paraddjicamente, esta circunstancia puede generar
efectos contrarios a los objetivos perseguidos por la
autoridad fiscal. La disposicién de los contribuyentes
para cumplir voluntariamente con sus obligaciones no
depende exclusivamente de la capacidad coercitiva del
Estado, sin también de la percepcidon de legitimidad
del sistema tributario, de la confianza institucional y
de la existencia de mecanismos efectivos de defensa
frente a los actos de autoridad.

Cuando el contribuyente percibe un incremento
constante de cargas regulatorias, obligaciones formales
complejas, mecanismos permanentes de supervision
administrativa y limitaciones practicas para controvertir
las actuaciones emitidas por la autoridad fiscal, puede
producirse un deterioro progresivo de la legitimidad
percibida del sistema tributario. Esta situacion se
intensifica cuando existe la percepcién de que los
recursos publicos son administrativos de manera
ineficiente o destinados a finalidades distintas a
aqguellas que justifican constitucional la imposicion
de contribuciones.

Bajo estas condiciones, determinados contribuyentes
pueden dejar de concebir el cumplimiento tributario
como una manifestacién de solidaridad social para
percibirlo como una obligacién impuesta mediante
mecanismos crecientes de presidon administrativa. Como
consecuencia, algunos optan por adoptar posiciones
fiscales mas agresivas, implementar estructuras juridicas
complejas o recurrir a mecanismos de simulacién o
elusién que les permita reducir su exposiciéon frente a la
autoridad tributaria o trasladar el conflicto a escenario
donde exista la posibilidad efectiva de ejercer medios
de defensa.

Bajo esta premisa, el presente trabajo tiene por objeto
analizar como la expansion de las facultades de gestién,
la intensificacion de mecanismos de fiscalizacion
preventiva y la limitada posibilidad e controvertir
juridicamente dichas actuaciones han modificado la
relacion entre autoridad y contribuyente, generando
incentivos institucionales que pueden favorecer la
adopcidn de practicas fiscales cada vez mas sofisticadas
y alejadas de los fines originalmente perseguidos por
el sistema tributario.

Desarrollo:

I. De las facultades de comprobacién a las facultades
de gestion.

Histéricamente, el control del cumplimiento de
obligaciones de materializé mediante el ejercicio de
facultades de comprobacién. Las visitas domiciliarias,
revisiones gabinetey revisiones electrénicas constituyeron
durante décadas los principales instrumentos a través
de los cuales la autoridad fiscal verificaba hechos, actos
y omisiones con trascendencia tributaria.

No obstante, estos procedimientos presentan importantes
desventajas desde la perspectiva administrativa. Se trata
de mecanismos costosos, prolongados y altamente
litigiosos. La emisién de resoluciones determinantes
de créditos fiscales habilita a los contribuyentes para
ejercer diversos medios de defensa, circunstancia que
frecuentemente retrasa la recaudaciony, en numerosos
casos, culmina con la nulidad de las actuaciones por
vicios formales o sustanciales.

Frente a este escenario, las autoridades fiscales han
reforzado el analisis de datos, cruces digitales de
informacién con autoridades homodlogas y entidades
financieras, modelos predictivos de riesgo, reconocimiento
de patronesy algoritmos para detectar la simulacion,
concluyendo que requieren procedimientos mas
rapidos, agresivos y con mayor soporte tecnoldgico.
Asi fue como identificd un nicho de oportunidad en
mecanismos con menor visibilidad y riesgo litigioso:
las facultades de gestion.

Con el Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024 consolidd
el discurso institucional de establecer como objetivo
prioritario el fortalecimiento de la disciplina fiscal, el
combate frontal al lavado de dineroy erradicacién de
practicas defraudatoriasy de evasion fiscal, fue que se
consolidd una politica publica orientada a incrementar
la eficiencia recaudatoria mediante la intensificacion de
mecanismos preventivos, tecnoldgicos y persuasivos
de supervision tributaria (SHCP, 2019).

El uso intensificado de las facultades de gestion se
ha visto acompanado por una serie de reformas
legislativas que han ampliado significativamente las
atribuciones de las autoridades fiscales, endureciendo
las consecuencias juridicas del incumplimiento, al grado
de criminalizar ciertas conductas fiscales, ejemplo
de ello es la inclusidn de ciertos ilicitos fiscales en el
catalogo de delitos graves (SEGOB, 2024).

Adicionalmente, el sistema fiscal mexicano enfrenta
desde hace varios aflos una crisis de legitimidad
asociada a la percepcidon social referente a que el
incremento constante de obligaciones fiscales, cargas
administrativas, obligaciones informativas, controles
preventivos y mecanismo de vigilancia no guarda
relacidn con la calidad de los servicios publicos recibidos
ni con la eficiencia observada en la administracion de
los recursos publicos.
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Esta percepcion resulta particularmente relevante
porque la eficacia de cualquier sistema tributario no
depende Unicamente de su capacidad sancionadora,
sino también del grado de aceptacion social de
las contribuciones como instrumento legitimo de
financiamiento del gasto publico. cuando dicha
legitimidad se erosiona, el cumplimiento voluntario
tiende a disminuir y aumenta la disposicion de los
contribuyentes a buscar mecanismos alternativos
para reducir o evitar la carga tributaria.

En ese contexto, la intensificacion de las facultades
de gestidon y la utilizacién sistémica de mecanismos
de supervisidn preventiva pueden ser percibidas por
determinados como una manifestacién adicional
de presién administrativa. Lejos de fortalecer la
confianza institucional, estas medidas pueden contribuir
a profundizar la confrontacién entre autoridad y
contribuyente y favorecer la adopcién de conductas
defensivas cada vez mas sofisticadas.

En este contexto, las facultades de gestion dejaron de
operar exclusivamente como instrumentos auxiliares
de orientacidon para convertirse en una pieza central
de la estrategia recaudatoria contemporanea, en la
nueva cara de la fiscalizacion.

Il. Las facultades de gestion como mecanismos de
fiscalizacion.

Las facultades previstas en los articulos 33, 41, 41-Ay
42-A del Cédigo Fiscal de la Federaciéon permiten a la
autoridad realizar verificaciones preliminares, emitir
cartas invitacion, formular solicitudes de aclaracién y
promover acciones de correccion fiscal sin necesidad
de iniciar formalmente facultades de comprobacion.

En teoria, estas actuaciones tienen como finalidad
preventiva y correctiva. Su propdsito consiste en
promover el cumplimiento voluntario de las obligaciones
fiscales y evitar la necesidad de procedimientos de
fiscalizacion mas invasivos.

Sin embargo, la realidad operativa demuestra que
dichos instrumentos producen efectos materiales que
trascienden la mera asistencia administrativa. A través
de comunicados masivos, invitaciones a regularizarse,
entrevistas de vigilancia y requerimientos de aclaracién,
la autoridad genera una presidn constante sobre los
contribuyentes para modificar determinadas conductas
fiscales.

Esta I6gica se encuentra estrechamente vinculada
con el denominado “cobro persuasivo”, definido como

Implementado por el SAT para motivar al contribuyente a través de
estructuras amigables, que faciliten el pago de su adeudo fiscal, evitando
con ello, llegar a requerir o embargar sus bienes, y en general, realizar
acciones previstas en la ley a través del Procedimiento Administrativo
de Ejecucion; lo que origina, mayores gastos a los ya generados y que
afecten su historial crediticio, debido a que el incumplimiento de las
obligaciones fiscales, es reportado a las sociedades de informacion
crediticia (SAT, 2018).
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Aungue formalmente estas actuaciones no constituyen
resoluciones definitivas, suelen incorporar advertencias
expresas o implicitas respecto del posible ejercicio de
facultades de comprobacion, imposicién de sanciones
o0 aplicaciéon de medidas restrictivas, generando
efectos practicos semejantes a los derivados de un
procedimiento formal de fiscalizacion.

Desde la 6ptica de la autoridad fiscal, las facultades de
gestién representan un instrumento altamente rentable.
Permiten incrementar la recaudacidén sin desplegar
los costos asociados a los procedimientos tradicionales
de fiscalizacién y reducen significativamente el riesgo
de litigios prolongados.

A diferencia de las facultades de comprobacion
tradicionales, las facultades de gestién no se activan
necesariamente a partir de una auditoria formal
Ni requieren, en principio, la observancia estricta
de formulismos y etapas procedimentales para la
determinacion de créditos fiscales. Esta caracteristica
les permite a las autoridades fiscales desplegar acciones
de control de manera anticipada, flexible y focalizada,
incidiendo directamente en el comportamiento
del contribuyente antes de que se configure un
procedimiento de fiscalizacién en sentido estricto.

Ill. La ausencia de medios de defensay los incentivos
perversos del sistema.

Uno de los aspectos mas controvertidos del ejercicio de
facultades de gestiéon radica en la limitada posibilidad
de controvertir juridicamente las actuaciones emitidas
al amparo de dichas atribuciones.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién ha sostenido
que determinados actos derivados de facultades de
gestion carecen de definitividad suficiente para ser
impugnados auténomamente mediante los medios
ordinarios de defensa (SCIN, 2010). Como consecuencia,
el contribuyente suele encontrarse obligado a soportar
y tolerar actuaciones administrativas cuyos efectos
materiales pueden resultar significativos sin contar con
mecanismos efectivos para cuestionar los elementos
qgue motivaron su emision.

Esta modalidad de actuacién administrativa genera
un desplazamiento del eje de fiscalizacidn del acto
administrativo definitivo al acto preliminar, de la resolucion
impugnable al acto de molestia no controvertible y
de la coercién abierta a la persuasidn coercitiva. En la
practica, el contribuyente se enfrenta a una disyuntiva
compleja: atender la invitacién y regularizarse, aun
cuando no exista certeza plena sobre la existencia
de un incumplimiento, o ignorarla y exponerse al
eventual ejercicio de facultades de comprobacién con
consecuencias potencialmente mas gravosas.

Asi, el denominado cumplimiento voluntario pierde
progresivamente su caracter espontaneoy se transforma
en un cumplimiento inducido o forzado, condicionado por
el riesgo juridico implicito en la actuacion administrativa,
motivado por el temor a consecuencias juridicas futuras.



Esta situacion desdibuja la frontera conceptual entre
asistencia y fiscalizacion, aunque juridicamente no
se ha iniciado un procedimiento de comprobacion,
materialmente se estan produciendo efectos equivalentes.

En este contexto, resulta relevante analizar las
consecuencias que este modelo produce en el
comportamiento de los contribuyentes.

La incertidumbre generada por actuaciones
administrativas dificilmente controvertibles puede
incentivar la adopcidén de mecanismos defensivos
cada vez mas sofisticados. En algunos casos, ello se
traduce en una mayor busqueda de alternativas de
planeacion fiscal; en otros, en la implementaciéon de
estructuras juridicas complejas que buscan simular una
apariencia de legalidad mediante el aprovechamiento
de lagunas normativas, ambiguUedades legislativas o
interpretaciones forzadas del marco juridico. Estas
conductas no siempre se presentan como evasion
abierta, sino como esquemas complejos de elusién o
simulacion juridica que, de manera progresiva, erosionan
la base gravable y afectan la recaudacion del Estado.

Las autoridades fiscales han conceptualizado este
fendmeno bajo la categoria de “practicas fiscales
indebidas” describiendo mediante criterios no vinculativos
diversas conductas, actos u omisiones que, sin ubicarse
necesariamente en un supuesto tipico de evasién
o defraudacion fiscal, consideran orientadas a la
obtencién de beneficios fiscales indebidos mediante
simulacién, abuso de formas juridicas o aprovechamiento
artificioso de vacios normativos. Estas alternativas
suelen denominarse “estrategias”, “estructuras” o “re-
estructuras” fiscales, expresiones eufemisticas que,
aunque carecen de un significado técnico univoco,
engloban desde ejercicios legitimos de planeacidén
fiscal hasta esquemas que transitan por zonas grises
de la legalidad.

No obstante, resulta indispensable distinguir entre
la planeacion fiscal legitima como un ejercicio valido
de derecho de autodeterminacion del contribuyente,
y aquellas practicas que, bajo una apariencia de
legalidad, desnaturalizan el propdsito de la norma
tributaria. En esas condiciones, la planeacién fiscal “[...]
consiste en la eleccidn por parte del contribuyente, del
acto(s) juridico(s) mas convenientes a sus intereses
para obtener un objeto litico en la realizacién de sus
actividades, que detone el menor costo fiscal posible,
sin violentar la ley.” (Torres, A., 2002, pag. 345).

Tradicionalmente, las practicas fiscales indebidas suelen
explicarse a partir de incentivos econdmicos asociados
alareduccidn de la carga tributaria. Sin embargo, una
aproximacion institucional permite advertir que dichas
conductas también pueden encontrar explicacién en
factores relacionados con la percepcién de coerciéon
administrativa, incertidumbre juridica y ausencia de
mecanismos efectivos de defensa.

Lo anterior no implica justificar conductas de evasion,

simulacién o abuso de formas juridicas. Sin embargo, si
permite advertir que el diseflo de un sistema tributario
puede generar incentivos que favorezcan determinadas
conductas. Cuando los contribuyentes perciben que
la autoridad cuanta con amplias facultades para
vigilarlos, requerirlos y presionarlos mediante actos
dificilmente impugnables, pero carecen de mecanismos
para cuestionar oportunamente dichas actuaciones,
la adopcion de estructuras fiscales agresivas puede
comenzar a percibirse como una alternativa racional
de proteccion frente a un entorno considerado
excesivamente restrictivo.

Desde una perspectiva constitucional, esta dinamica
resulta problematica, pues los actos emitidos al
amparo de las facultades de gestidén no siempre se
encuentran debidamente fundados y motivados de
manera individualizada, sino que suelen sustentarse en
informacién generada por sistemas automatizados y
enviarse de forma masiva, lo que tensiona los principios
de legalidad y seguridad juridica.

El ejercicio expansivo de las facultades de gestion
plantea interrogantes desde una perspectiva juridico-
constitucional. Al no existir un procedimiento
exhaustivamente regulado que delimite su alcance,
formay limites, los contribuyentes enfrentan un escenario
de incertidumbre juridica que vulnera principios como
la legalidad, la seguridad juridica y el debido proceso.

Asi, las facultades de gestidon generan un efecto
paraddjico. El mecanismo disefiado para promover el
cumplimiento voluntario puede terminar incentivando
el uso de estructuras fiscales mas agresivas y cada
vez mas sofisticadas, derivado de la imposibilidad de
ejercer medios de defensa frente a actos preliminares,
profundizando la confrontacién entre autoridad y
contribuyentey favoreciendo la adopcién de conductas
gue el propio sistema pretende desalentar.

Conclusion:

El andlisis desarrollado permite advertir que las facultades
de gestidon han experimentado una transformacion
sustancial dentro del sistema tributario mexicano. Lo
gue originalmente fue concebido como un conjunto
de mecanismos auxiliares de orientacidn, asistencia
y correccion temprana del cumplimiento fiscal
ha evolucionado hacia un modelo de supervisidon
permanente que permite a la autoridad influir de manera
directa en el comportamiento de los contribuyentes sin
necesidad de recurrir, al menos en una primera etapa,
a los procedimientos tradicionales de fiscalizacidn.

Esta evolucion ha desplazado progresivamente el
centro de gravedad de la actividad fiscalizadora desde
las facultades de comprobacién hacia mecanismos
preventivos, tecnoldgicos y persuasivos que, si bien
incrementa la eficiencia recaudatoria y reducen los costos
administrativos asociados a la fiscalizacion tradicional,
también genera importantes cuestionamientos desde
la perspectiva de los derechos fundamentales de los
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contribuyentes. La ausencia de medios inmediatos
para controvertir este tipo de actuaciones coloca a los
particulares en una posicién de incertidumbre juridica
frente actos que, aunque formalmente no constituyen
resoluciones definitivas, producen efectos materiales
capaces de influir significativa en sus decisiones
econdémicas y fiscales.

No obstante, las implicaciones de este fenédmeno
trascienden al ambito estrictamente procesal. La
expansién de las facultades de gestién se desarrolla en
un contexto caracterizado por el incremento constante
de obligaciones formales, contrales preventivos,
mecanismo de supervisién automatizada y una creciente
percepcidn social de que la carga tributaria no siempre
corresponde con la calidad de los servicios publico
0 con una administraciéon eficiente de los recursos
recaudados. En tales condiciones, la legitimidad percibida
del sistema tributario puede verse progresivamente
erosionado.

Cuando el cumplimiento fiscal deja de percibirse
como una obligacién legitima derivada del deber
constitucional de contribuir al gasto publicoy comienza
a experimentarse como el resultado de una presién
administrativa constante frente a actuaciones dificilmente
controvertibles, surge el riesgo de generar incentivos
institucionales contrarios a los fines perseguidos por el
propio sistema tributario. Bajo esta |6gica, determinados
contribuyentes pueden verse motivados a buscar
mecanismos alternativos de proteccién mediante
estructuras juridicas cada vez mas complejas, esquemas
de planeacién agresivas o practicas fiscales que transitan
por zonas de incertidumbre normativa.

Lo anterior no implica justificar conductas de evasion,
simulacién o abuso de formas juridicas, sino reconocer
que el comportamiento de los contribuyentes también
responde a los incentivos generados por el disefio
institucional del sistema fiscal. En consecuencia,
el debate contemporaneo sobre las facultades de
gestién no debe limitarse a evaluar su eficiencia
recaudatoria, sino extenderse al analisis de sus efectos
sobre la seguridad juridica, el derecho de defensa, la
confianza institucional y la legitimidad misma del
sistema tributario.

Asi, la verdadera discusién no consiste en determinar
silas facultades de gestidon constituyen herramientas
Utiles para incrementar la recaudacion, sino en establecer
hasta qué punto un modelo de fiscalizacién sustentado
en mecanismos de presidn administrativa preventiva
puede coexistir con las garantias constitucionales
que deben regir toda actuacion de la autoridad fiscal.
De la respuesta a esta interrogante dependera que
el fortalecimiento de la capacidad recaudatoria del
Estado no termine produciendo, paradojamente, los
mismos incentivos que favorecen las conductas que
pretende combatir.
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El 6bito (La muerte no
es lo final)

Introduccion

El 6bito, comUnmente entendido como muerte, es uno de los
fendmenos mas universales y trascendentales de la experiencia
humana. No solo representa el cese bioldgico de la vida, sino
también un acontecimiento cargado de significado cultural,
religioso, filoséfico y emocional. A lo largo de |a historia, las distintas
civilizaciones han interpretado la muerte de maneras diversas: como
transito, transformacion, juicio, reencarnacién o retorno al origen.
Sin embargo, a pesar de su inevitabilidad, el ser humano enfrenta
grandes dificultades para aceptarla, especialmente cuando implica
la pérdida de un ser querido o la confrontacién con la propia finitud.

El estudio del 6bito permite comprender no solo el final de la vida
fisica, sino también la manera en que las culturas construyen sentido
frente a lo desconocido.

Desde las primeras civilizaciones, el ser humano ha intentado
comprendery explicar la muerte mediante mitos, rituales, sistemas
religiosos y reflexiones filosdficas. Cada cultura ha elaborado una
interpretacién particular que le permite dotar de significado al fin
de la vida. Sin embargo, pese a estas elaboraciones simbdlicas, la
aceptacion del 6bito continda siendo una de las experiencias mas
complejas y dolorosas de la condicién humana.

El presente ensayo analiza el concepto de 6bito desde distintas
perspectivas: su definicién bioldgicay juridica, su dimension filoséfica,
sus manifestaciones culturales, su interpretacion psicoldgica y las
razones por las cuales, aun cuando muchas doctrinas sostienen que
la muerte no es el fin absoluto, resulta tan dificil aceptarla y abrazarla.

Desarrollo
Antecedentes
;Qué es el 6bito?

El término ébito proviene del latin obitus, que significa “fallecimiento”
o “muerte”. En sentido juridico y médico, se refiere al cese definitivo
de las funciones vitales (respiracién, actividad cardiaca y cerebral).

Desde el punto de vista filoséfico, la muerte es la interrupcién de la
existencia biolégica, pero no necesariamente el fin del ser, dependiendo
de la concepcidén espiritual o religiosa adoptada. Desde el Derecho,
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el 6bito marca el fin de la personalidad juridica de la
persona fisica y da paso a consecuencias legales como
la sucesion hereditaria.

No obstante, desde la filosofia y la antropologia, la
muerte es un fendmeno existencial. Martin Heidegger
afirmé que el ser humano es un “ser para la muerte”, es
decir, que la conciencia de nuestra finitud forma parte
esencial de nuestra existencia. Saber que moriremos
influye en nuestras decisiones, proyectosy valores. En
este sentido, la muerte no es simplemente un evento
final, si no una dimensién constante que acompana
la vida.

Las manifestaciones culturales del ébito son la forma
en gue una sociedad enfrenta la muerte refleja su
cosmovision. Cada cultura construye ritualesy narrativas
para dotarla de significado y reducir el impacto emocional
que provoca, tan dificil es aceptarla.

Dimension biolégica y juridica

En el ambito médico, se define como la interrupcion
definitiva e irreversible de las funciones vitales: actividad
cerebral, respiraciény circulaciéon sanguinea. El avance
de la ciencia ha permitido precisar el concepto mediante
la nocién de muerte cerebral, criterio aceptado en la
mayoria de los sistemas de salud contemporaneos.

Desde el punto de vista juridico, el ébito produce
consecuencias legales significativas. Marca el fin de la
personalidad juridica de la persona fisicay da origen a
instituciones como la sucesién hereditaria. Asimismo,
genera efectos en materia civil, patrimonial y familiar.
El derecho regula el acto de defuncién mediante el
registro civil, otorgando certeza juridica a la extinciéon
de la persona como sujeto de derechos y obligaciones.

La muerte no es solamente un evento clinico o
administrativo; es una experiencia que interpela
profundamente la conciencia humana.

Reflexién filoséfica y psicolégica

Afirmar que el ébito no constituye el final absoluto del
ser humano halla un sustento profundo tanto en la
psicologia humanista como en la filosofia existencial.
Desde la perspectiva transpersonal de Elisabeth Kubler-
Ross, la muerte fisica actla como un amanecer o una
muda de conciencia; el cese biolégico no destruye la
esencia del individuo, sino que la desplaza del plano
corpdreo hacia una forma distinta de presencia en la
memoria y el afecto de quienes le sobreviven. Esta
continuidad se entrelaza con el concepto de

"ser para la muerte" de Martin Heidegger, donde asumir
la finitud dota de trascendencia a cada decision tomada
envida. La muerte no es el punto donde todo se borra,
sino el limite que encapsula y da sentido definitivo
a la obra completa de una existencia. Asimismo, las
estructuras culturales analizadas por Ernest Becker
evidencian que el ser humano desafia su desaparicion
fisica mediante la creacién de un legado sistemas de
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valores, proyectosy lazos afectivos. En consecuencia, el
6bito no es el desenlace final porque el impacto ético,
las enseflanzas y el amor profesado por el individuo
permanecen codificados de manera indeleble en el
tejido social y familiar, transformando la ausencia fisica
en una continuidad espiritual activa.

cPor qué es dificil aceptar la muerte?

La aceptacion de la muerte resulta dificil para el ser
humano debido al miedo a lo desconocido, el apego
emocional hacia los seres queridos, el instinto natural
de supervivencia y una cultura que suele evitar hablar
del tema. Por su parte, Ernest Becker afirmd que
gran parte de la cultura, la religion, el éxito y el deseo
de dejar un legado funcionan como mecanismos
simbdlicos para enfrentar el miedo a la mortalidad y
buscar trascendencia.

Anécdotas y testimonios sobre el 6bito

Alo largo de la historia, muchas personas han compartido
experiencias relacionadas con la muerte, ya sea al
acompafar a un ser querido o al vivir experiencias
cercanas a la muerte. Estos relatos permiten comprender
el ébito no solo como un hecho biolégico, si no como
una vivencia profundamente emocional y espiritual.

Testimonios de pacientes terminales.

La psiquiatra Elisabeth Kubler-Ross documentd
numerosos relatos de pacientes en fase terminal en
su obra La muerte: un amanecer.

Algunos pacientes describen momentos previos a su
muerte como experiencias de paz profunda, sensacion
de luz o encuentro con familiares fallecidos. Una paciente
relatd sentir que “se desprendia suavemente de su
cuerpo” y que el miedo desaparecia, sustituyéndolo
por tranquilidad.

Experiencias cercanas a la muerte

Han sido relatadas por personas que sobrevivieron
a accidentes o paros cardiacos, quienes describen
sensaciones como flotar fuera del cuerpo, observar una
luz al final de un tunel y experimentar paz o ausencia
de dolor. Aunque la ciencia estudia estos fenémenos
desde la neurologia, muchas personas los interpretan
como evidencia de trascendencia espiritual, generando
interés tanto cientifico como religioso. En México,
especialmente durante el Dia de Muertos, también
son comunes las historias sobre seflales o presencias
simbdlicas de seres queridos fallecidos, fortaleciendo
la relacion entre memoria, tradicion y espiritualidad.

Asimismo, en hospitales y hogares existen testimonios de
personas cercanas a la muerte que expresan serenidad
y aceptacidén mediante frases como “Estoy en paz” o
“Ya cumpli mi misién”. Aunque estas experiencias no
constituyen pruebas cientificas concluyentes, reflejan
patrones emocionales y culturales relacionados con
la manera en que el ser humano enfrenta el ébito.



Estas ideas coinciden con las reflexiones de Martin
Heidegger y Ernest Becker, quienes sostienen que
aceptar la muerte puede conducir a una vida mas
auténtica y menos dominada por la angustia.

Testimonio Personal

Desde que tiene memoria, su abuela fue una presencia
constante en su vida. No solo era familiar; era raiz,
refugio y ternura. En sus abrazos encontraba calma,
y en sus palabras, direccién. Con ella aprendié que el
amor puede expresarse en los detalles mas sencillos:
una comida preparada con dedicacidén, una historia
repetida con paciencia, una mirada que comprendia
sin necesidad de explicaciones.

Aunque entiende que la muerte es inevitable, aceptar
su partida no ha sido sencillo. En ocasiones, sin
proponérselo, espera su regreso. Hay momentos en
los que imagina que escucharad su voz o que volverd a
verla entrar por la puerta. Esa esperanza, aunque sabe
gue es imposible, nace del amor profundo que las
unia. No es negacién consciente, sino el eco del apego
y del vinculo que aun permanece vivo en su interior.

Poco a poco ha comprendido que el duelo no significa
olvidar, sino transformar la relaciéon. Su abuela ya no
esta fisicamente, pero vive en su memoria, en sus
valores, en las ensefianzas que ahora forman parte de
su manera de ser. Cada consejo recordado, cada gesto
aprendido, es una forma de continuidad.

La muerte no borré el amor; lo volvié distinto. Y aunque
todavia duele, empieza a entender que aceptar no
significa dejar de extrafar, sino reconocer que el
vinculo trasciende la presencia fisica. En ese proceso,
descubre que el 6bito no es el final absoluto, sino una
transformacién del modo en que se ama. Esperando
algun dia poder reunirse con ella.

Conclusion

El 6bito, lejos de reducirse a un simple acontecimiento
biolégico, constituye una de las experiencias mas
profundas y determinantes de la condicién humana.
A lo largo de este analisis se ha demostrado que la
muerte no puede entenderse Unicamente como el
cese de funciones vitales, sino como un fendmeno
multidimensional que involucra dimensiones juridicas,
culturales, filoséficas, psicoldgicas y espirituales.

Desde la perspectiva médicay legal, el dbito marca el
término de la vida fisica y de la personalidad juridica; sin
embargo, en el dambito cultural y religioso, se interpreta
como transito, transformacién o continuidad. Las
distintas tradiciones ya sea el cristianismo, el budismo
o las expresiones simbdlicas del Dia de Muertos en
México coinciden en otorgarle un significado que
trasciende la mera desaparicion bioldgica.

En el plano filoséfico, pensadores como Martin Heidegger
afirman que la conciencia de la muerte estructura
nuestra existencia y nos impulsa a vivir de manera
auténtica. Por su parte, Ernest Becker revela que gran
parte de la cultura humana surge como respuesta al
temor que provoca la finitud, mientras que Elisabeth
KUbler-Ross propone una visidn humanista donde la
muerte puede comprenderse como una transicién
gue invita a vivir con mayor plenitud y amor.

La dificultad para aceptar la muerte no radica Unicamente
en la idea del fin, sino en el apego, la incertidumbre
y el temor a lo desconocido. Sin embargo, cuando se
reflexiona sobre ella desde una perspectiva integral,
la muerte deja de ser solamente una amenaza y
se convierte en maestra de vida. La conciencia de
nuestra finitud otorga valor al tiempo, profundidad a
las relaciones y sentido a nuestras decisiones.

En este sentido, afirmar que el 6bito no es lo final
implica reconocer que, mas alld de la dimensidén
biolégica, la muerte abre un espacio de significado,
memoria y trascendencia. Pensar en la muerte no es
un ejercicio de pesimismo, sino una invitacién a vivir
con mayor autenticidad, responsabilidad y conciencia.
Paraddjicamente, es al aceptar nuestra condicidn
mortal cuando comprendemos verdaderamente el
valor de estar vivos.

Como propuesta practica, autores como Elisabeth
KUbler-Ross aceptar el proceso emocional del duelo
y Vivir con propdésito.

Ernest Becker Aceptar la vulnerabilidad humana
comprender que lafinitud es parte de nuestra condicién
y buscar autenticidad en lugar de heroismo artificial

Martin Heidegger valorar el tiempo y la conciencia
de finitud hace que cada momento tenga peso y
significado.

El presente ensayo es pertinente desde el ambito
editorial y académico debido a que aborda el fendmeno
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del 6bito como una experiencia humana universal,
analizada desde perspectivas filosdficas, psicoldgicas,
culturales y existenciales. El tema resulta relevante
en la actualidad porque permite reflexionar sobre la
condicién humana, el duelo, la conciencia de la finitud
y la busqueda de sentido frente a la muerte que se
presenta de manera cotidiana en el mundo actual.

Asimismo, el trabajo integra aportaciones de autores
como Martin Heidegger, Elisabeth Kubler-Ross, Ernest
Becker y Octavio Paz, enriqueciendo el analisis con
fundamentos tedricos y reflexivos. La investigaciéon
no solo aporta conocimiento académico, sino que
también invita al lector a desarrollar una visién mas
consciente y humana sobre la vida y la muerte.

Por su contenido reflexivo, cultural y formativo, el ensayo
contribuye al didlogo académico y al fortalecimiento
del pensamiento critico sobre un tema que continda
siendo de interés universal.
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Introduccion

La transformacion digital de las administraciones tributarias constituye
uno de los fendmenos mas relevantes en la evolucién contemporanea
de los sistemas fiscales. En el caso mexicano, la implementaciéon del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) ha representado un
parteaguas en la manera en que el Estado ejerce sus facultades de
comprobacién y fiscalizacién. Este proceso no puede entenderse de
manera aislada, sino en el contexto de la cooperacién internacional
impulsada por organismos multilaterales como la Organizacion para
la Cooperacidn y el Desarrollo Econdmicos (OCDE).

México, como miembro de la OCDE desde 1994, ha adoptado
estandares internacionales orientados a fortalecer la transparencia
fiscal, combatir la evasidon y promover la eficiencia recaudatoria. La
digitalizacién de la facturacién ha sido una herramienta estratégica
en este proceso. El presente trabajo analiza la evolucién de la
facturaciéon electrénica en México, la influencia de la OCDE en su
implementacion, el Plan Maestro de Fiscalizacion y el papel central
del CFDI en el modelo actual de control tributario.

Desarrollo
1. México como miembro de la OCDE

La adhesion de México a la OCDE implico la adopcidén de compromisos
en materia de politica fiscal, gobernanza y transparencia. La OCDE
ha promovido estandares internacionales como el intercambio
automatico de informacién y el proyecto BEPS (Base Erosion and
Profit Shifting), los cuales buscan combatir practicas de evasién y
elusion fiscal a nivel global (OCDE, 2019).

La pertenencia de México a este organismo ha influido directamente
en la modernizacidn de su sistema tributario. La administraciéon
tributaria mexicana ha transitado hacia un modelo basado en
informacién digital estructurada, alineado con las mejores practicas
internacionales.
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2. Impacto de la OCDE en la implementacion de la
facturacion electrénica

La OCDE ha seflalado que la digitalizacion permite
a las administraciones tributarias anticiparse al
incumplimiento mediante controles preventivos (OCDE,
2020). México ha sido reconocido como pionero en la
implementacién obligatoria de facturacién electrénica
en América Latina.

El CFDI permite la validacion en tiempo real de
operaciones econdmicas, generando una base de
datos masiva que facilita el analisis de riesgos fiscales.
Este modelo fortalece la trazabilidad de operacionesy
reduce la asimetria de informacion entre contribuyentes
y autoridad fiscal.

En América Latina, México junto con Chiley Brasil han
sido pioneros a nivel mundial en laimplementaciény
desarrollo de la facturaciéon electrénica. El objetivo que
persiguen los paises con su implementacién no es el
mismo necesariamente, Brasil ha tenido como objetivo
la lucha contra la evasion, Chile busca simplificar las
obligaciones tributarias.

En México la facturacién electrénica busca principalmente
evitar la evasion y disminuir la informalidad, el envio
de los registros de facturacion electrénica a las
autoridades fiscales practicamente en tiempo real,
dificulta el acto de evasién y a su vez aumenta la
calidad en la auditoria y vigilancia del cumplimiento
de las obligaciones tributarias.

3. Evolucién de la facturacion electrénica en México

La historia que ha seguido la factura electrénica
en México muestra que antes de 2003 Unicamente
existian los comprobantes impresos, de 2004 a 2010
eran validos los comprobantes impresosy los llamados
Comprobantes Fiscales Digitales (CFD) y de 2011 a 2013,
impreso, CFD y los Comprobantes Fiscales Digitales
por Internet (CFDI) con ciertas condiciones. A partir
de 2014 se establece la obligatoriedad al uso de los
CFDI como Unico comprobante fiscal para todo tipo
de contribuyente.

Cada actualizacién ha tenido como objetivo robustecer
la calidad de la informacion fiscal y fortalecer la
capacidad de fiscalizaciéon automatizada. La version
4.0 incorporé mayores requisitos de identificacion
del receptor, reduciendo esquemas de simulacion
de operaciones.

Adicional a la facturacién electrénica, en 2011 surgen los
complementos de los CFDI, estos son elementos que
se integran al XML de la factura cuando la operacién
requiere informacién fiscal especifica que no puede
detallarse en los campos estdndar, con estos cambios el
CFDlya nosolo es un comprobante de una operacién o
un simple anexo, si No que se convierte en instrumentos
de control de flujo, trazabilidad sectorial, fiscalizacidn
automatica y validacién cruzada.
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A continuacion, se presentan los mas relevantes:
1. Complemento de Pagos.

Obligatorio cuando una factura se paga en parcialidades
o en fecha distinta a su emisién, su objetivo es evitar
duplicidad en ingresosy controlar el flujo real del pago.

2. Complemento Carta Porte.

Obligatorio cuando se trasladan mercancias en territorio
nacional, objetivo combatir contrabando y acreditar
legal estancia de mercancias.

3. Complemento de Comercio Exterior.

Obligatorio en exportaciones definitivas clave Al, permite
vincular factura con pedimento aduanal.

4. Complemento de Némina.

Obligatorio para pagos de sueldos y salarios, sustituye
el recibo fisico de ndmina, permite conciliar el ISR
retenido por sueldosy asegura su deducibilidad fiscal
y contable.

4. Plan Maestro de Fiscalizacién

El Plan Maestro de Fiscalizacion y Recaudaciéon
establece estrategias basadas en analisis de datos
masivos, inteligencia artificial y gestion de riesgos.
Este plan prioriza sectores econdmicos de alto riesgo
y esquemas de evasion detectados mediante cruces
de informacién digital.

La facturacion electronica constituye el insumo principal
para estos modelos analiticos. La autoridad puede
reconstruir cadenas de valor completas, identificar
inconsistencias y detectar operaciones inexistentes.

5. Fiscalizacién apoyada en la facturaciéon electrénica

La fiscalizacion tradicional basada en auditorias
presenciales ha sido complementada por mecanismos
digitales automatizados. Actualmente, la autoridad
puede emitir cartas invitacidn, realizar revisiones
electrénicas y determinar créditos fiscales con base
en informacién previamente validada.

Este modelo fortalece la eficiencia recaudatoria, pero
también plantea retos en materia de seguridad juridica,
proteccién de datos personales y debido proceso.
Cuando las revisiones electrénicas se desarrollan bajo
criterios automatizados que limitan el derecho del
contribuyente a una defensa adecuada, al conocimiento
pleno de los elementos valorados por la autoridad y a
una revisién imparcial de las pruebas y argumentos
aportados.



Conclusiones

Ante la necesidad primordial de la administraciéon
tributaria de garantizar el cumplimiento oportuno de
las obligaciones fiscales para maximizar la recaudacion
a través del combate de la evasién y elusién fiscal, la
autoridad ha implementado estrategias centradas
en avances tecnolégicos como lo es la facturacion
electrénica.

La evoluciéon de la facturacion electrénica en México
refleja un proceso de modernizacién influenciado por
estandares internacionales promovidos por la OCDE.
El CFDI se ha convertido en el eje central del modelo
de fiscalizacion digital, permitiendo una supervision
preventiva basada en andlisis masivo de datos.

Si bien este modelo incrementa la eficiencia y
combate la evasidn fiscal, resulta indispensable
mantener un equilibrio entre las facultades de la
autoridad y los derechos fundamentales de los
contribuyentes, permitiendo que los procesos de
fiscalizacidn no conviertan al contribuyente en un sujeto
presumiblemente infractor a partir de inconsistencias
detectadas Unicamente por sistemas informaticos o
cruces masivos de informacion. La consolidaciéon de un
sistema tributario moderno exige no solo innovacién
tecnoldgica, sino también legitimidad institucional y
seguridad juridica.
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La innovaciéon como motor de crecimiento
en las empresas mexicanas: un analisis
aplicado a las PYMES en Villahermosa,
Tabasco

Introduccién

La innovacién ha adquirido una gran relevancia dentro del ambito empresarial debido a los constantes
cambios tecnoldgicos, las nuevas tendencias de consumo y la creciente competitividad en los mercados. En
este contexto, las organizaciones requieren implementar estrategias que les permitan mantenerse vigentes
y crecer dentro de su sector.

En México, las pequefiasy medianas empresas representan una parte fundamental de la actividad econémica
(INEGI, 2023). Sin embargo, muchas de estas organizaciones enfrentan limitaciones relacionadas con el acceso
a tecnologia, inversiéon en investigacion y desarrollo, asi como capacitaciéon del personal.
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Diversos estudios sefalan que la innovacién no se
limita Unicamente a la creacién de nuevos productos,
sino que también incluye mejoras en procesos,
cambios organizacionales y nuevas estrategias de
comercializacion (Esparza et al., 2021).

En las Ultimas décadas el ambito empresarial se ha
identificado por la innovacién de nuevos productos
qgue contribuyen la economia del pais, ya que este
tipo de innovacién permiten facilitar a las empresas
valor comercial entre consumidores. Por consiguiente,
le innovacién de procesos, se refiere al surgimiento
de nuevas formas de produccién dentro de un ente
econdémico, lo que permite reducir costos, mejorar la
calidad de los productos y aumentar la demanda y
eficiencia en una transaccion.

La innovacion en marketing se refiere a la implementacion
de nuevas estrategias de promocidn, distribucion
o comercializacidén de productos. En los ultimos
aflos, muchas empresas han comenzado a utilizar
herramientas digitalesy redes sociales para promocionar
sus productos y ampliar su alcance en el mercado.

La relacién entre innovacién y productividad también
ha sido ampliamente estudiada dentro del ambito
académico. Diversas investigaciones han demostrado
que las empresas que implementan innovaciones
tecnoldgicas suelen mejorar su eficienciay aumentar su
rendimiento empresarial. En este sentido, la innovacion
se convierte en un factor clave para el crecimiento
econdmico de las organizaciones (Cuevas et al., 2025).

Ante esta situacion, surge la necesidad de analizar la
relacion existente entre la innovaciény el crecimiento
empresarial dentro de las PYMES de la regién. En este
sentido, la pregunta que orienta la presente investigacion
es la siguiente: ;de qué manera la innovacion influye
en el crecimientoy la competitividad de las pequefias
y medianas empresas de Villahermosa, Tabasco?

Con base en esta interrogante, el objetivo del estudio
consiste en analizar la innovacién como motor de
crecimiento en las PYMES mexicanas, con énfasis en
el contexto empresarial de Villahermosa, Tabasco.

Desarrollo
Innovacién empresarial y crecimiento organizacional

La innovaciéon empresarial se ha consolidado como
un proceso fundamental para generar valor dentro
de las organizaciones. El aprendizaje organizacional
(Demuner, 2021), el aprendizaje organizacional favorece
el desarrollo de capacidades innovadoras, permitiendo
a las empresas adaptarse a los cambios del entorno.

Asimismo, el conocimiento organizacional desempefa
un papel clave en la generacién de innovacion, ya que
el intercambio de informacion facilita la creacion de
nuevas ideas y estrategias (Aguilar Cruz et al,, 2024).

Tipos de innovacién en las empresas
La innovaciéon puede manifestarse en diferentes formas:

Innovacién de producto: desarrollo o mejora de
bienesy servicios.

Innovacién de procesos: optimizacién de métodos
de produccién.

Innovacién organizacional: cambios en la estructura
y gestion empresarial.

Innovacién en marketing: nuevas estrategias de
comercializacion.

Estas formas de innovacién permiten a las empresas
mejorar su desempeno y diferenciarse en el mercado
(Cuevas et al., 2025).

Innovacion tecnolégica y desarrollo empresarial

Las tecnologias digitales han cambiado de forma
significativa la dindmica de las empresas, al facilitar la
automatizacién de procesos, mejorar la relacién con los
clientesy fortalecer la productividad y competitividad
empresarial (OCDE, 2024). Ademas, la transformacion
digital brinda nuevas oportunidades de desarrollo
organizacional, ya que permite una mayor adaptacién
a los cambios del entorno, impulsa la innovacién y
mejora la respuesta ante las demandas del mercado
(ONUDI, 2020).

Contexto de Villahermosa, Tabasco

Villahermosa representa el principal centro urbano
y econdmico del estado de Tabasco, debido a la
importancia que tienen las actividades comercialesy
de servicios en la dindmica productiva local. En este
escenario, las pequefias y medianas empresas cumplen
una funcién relevante en la generacién de empleoy en
el fortalecimiento del desarrollo econémico regional.
De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadisticay
Geografia (INEGI, 2025), los Censos Econdmicos 2024
son una fuente fundamental de informacién sobre
las actividades comercialesy de servicios que realizan
los establecimientos econémicos del pais, ya que
permiten identificar sus principales caracteristicas a
nivel nacional, estatal y municipal.

De igual manera, la transformacion digital ha cobrado
mayor importancia en las pequefias y medianas
empresas, al contribuir a la mejora de procesos,
la disminucidn de costos operativos y la apertura
hacia nuevos mercados. En este sentido, la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe destaca
gue la digitalizacion es un factor estratégico para
impulsar la competitividad empresarial y favorecer
la adaptacion de las organizaciones ante los cambios
del entorno econémico (Dini et al., 2021).

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque
mixto, integrando elementos cuantitativos y cualitativos
para analizar la importancia de la innovacién en las
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pequefas y medianas empresas de Villahermosa,
Tabasco.

Se realizé una investigacién documental y descriptiva
mediante la revision de articulos cientificos, informes
institucionales y fuentes oficiales relacionadas con
innovacién empresarial, competitividad y desarrollo
organizacional. Asimismo, se llevd a cabo un estudio
de campo mediante la aplicacién de una encuesta
estructurada a trabajadores de pequefiasy medianas
empresas del sector comercio y servicios.

Disefio de la investigacién
- Tipo de estudio: Documental y descriptivo.
Enfoque: Mixto.
Disefio: No experimental y transversal.
- Alcance: Descriptivo.
Poblacién y muestra

La poblacién estuvo conformada por trabajadores
de pequenas y medianas empresas ubicadas en
Villahermosa, Tabasco.

La muestra estuvo integrada por 26 trabajadores
provenientes de siete PYMES de los sectores comercio
y servicios establecidas en Villahermosa, Tabasco.
Los participantes fueron seleccionados mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia, tomando
en consideracion la accesibilidad a las empresasy la
participacion voluntaria de los trabajadores. Este tipo
de muestreo resulté adecuado debido al caracter
exploratorio y descriptivo de la investigacion.

Instrumento de recoleccién de datos

Se dised una encuesta estructurada compuesta por
12 preguntas cerradas relacionadas con:

Innovacién empresarial.
Uso de tecnologia.

- Capacitacion.
Productividad.

- Competitividad.
Barreras para la innovacién.

La encuesta fue aplicada mediante la plataforma
Google Forms durante los dias 29y 30 de abril de 2026.

La investigacion se desarrolld en dos etapas. En la
primera se realizé una revisidn documental para
identificar los principales enfoques tedricos sobre
innovacién empresarial y su impacto en el crecimiento
organizacional. Posteriormente, fue aplicada la encuesta
a trabajadores de PYMES de Villahermosa, Tabasco.
Los datos obtenidos fueron organizados y analizados
mediante porcentajesy estadistica descriptiva utilizando
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herramientas digitales como Excel y Google Forms.

Tabla l. Principales estudios previos sobre innovacion
y aprendizaje en las PYMES

Nota: Elaboracidn propia con base en la revisidon
de literatura cientifica e investigaciones a través de
articulos de internet.

Tabla Il. Resultados generales de la encuesta sobre
innovacion aplicada a trabajadores de PYMES en
Villahermosa

Nota: Elaboracion propia con base en encuesta aplicada
a 26 trabajadores de siete PYMES de Villahermosa,
Tabasco mediante Google Forms.

Figura 1. Frecuencia de implementacién de nuevas
ideas o mejoras en los procesos internos

Nota: Elaboracién propia con base en la encuesta
aplicada a trabajadores de PYMES en Villahermosa,
Tabasco (2026).

Figura 2. Percepcién de los trabajadores sobre la
importancia de la innovacién para el crecimiento
empresarial



Nota: Elaboracién propia con base en la encuesta
aplicada a trabajadores de PYMES en Villahermosa,
Tabasco (2026).

Figura 3. Nivel de utilizacién de herramientas tecnolégicas
para la optimizaciéon de actividades

Nota: Elaboracién propia con base en la encuesta
aplicada a trabajadores de PYMES en Villahermosa,
Tabasco (2026).

Figura 4. Porcentaje de trabajadores que han recibido
capacitacion en nuevas tecnologias o procesos
innovadores

Nota: Elaboracién propia con base en la encuesta
aplicada a trabajadores de PYMES en Villahermosa,
Tabasco (2026).

Figura 5. Percepcidn sobre el impacto de la
implementaciéon tecnoldgica en la productividad de
la empresa

Nota: Elaboracién propia con base en la encuesta
aplicada a trabajadores de PYMES en Villahermosa,
Tabasco (2026).

Figura 6. Grado en que la empresa promueve la
participacién activa de los trabajadores para aportar
nuevas ideas

Nota: Elaboracién propia con base en la encuesta
aplicada a trabajadores de PYMES en Villahermosa,
Tabasco (2026).

Figura 7. Percepcidn sobre la contribucién de la
innovacién a la competitividad de la empresa frente
al mercado

Nota: Elaboracién propia con base en la encuesta
aplicada a trabajadores de PYMES en Villahermosa,
Tabasco (2026).

Figura 8. Uso de redes socialesy plataformas digitales
para la promocién de productos o servicios

Nota: Elaboracién propia con base en la encuesta
aplicada a trabajadores de PYMES en Villahermosa,
Tabasco (2026).
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Figura 9. Percepcion de mejoras en la atencién al
cliente derivadas de nuevas estrategias o herramientas

Nota: Elaboracién propia con base en la encuesta
aplicada a trabajadores de PYMES en Villahermosa,
Tabasco (2026).

Figura 10. |dentificacion de las principales barreras
y obstaculos para innovar dentro de la organizaciéon

Nota: Elaboracién propia con base en la encuesta
aplicada a trabajadores de PYMES en Villahermosa,
Tabasco (2026).

Figura 11. Percepcion sobre la capacidad de la innovacion
para generar mayores ingresos econdmicos

Nota: Elaboracién propia con base en la encuesta
aplicada a trabajadores de PYMES en Villahermosa,
Tabasco (2026).

Figura 12. Calificacion general del nivel de innovacion
percibido por los trabajadores en su entorno laboral
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Nota: Elaboracién propia con base en la encuesta
aplicada a trabajadores de PYMES en Villahermosa,
Tabasco (2026).

Conclusion

A partir de la informacidn presentada en la Tabla
Il y su representacion grafica, se observa que la
percepcion de la innovaciéon dentro de las PYMES es
predominantemente positiva, aunque con ciertas
limitaciones en su aplicacidn practica.Desde un
enfoque cuantitativo, los hallazgos obtenidos a partir
de la encuesta aplicada a 26 trabajadores de siete
pequefas y medianas empresas de Villahermosa,
Tabasco, permiten identificar una percepcion favorable
respecto a la innovacién y su contribucion al desarrollo
empresarial.

En relacién con la implementacién de nuevas ideas
0 mejoras en los procesos de trabajo, el 53.8% de los
encuestados sefiald que estas practicas se realizan de
manera frecuente dentro de su empresa, mientras que
el 30.8% indicd que ocurren algunas veces y el 15.4%
manifestd que no se llevan a cabo. Estos resultados
sugieren que, aunque la innovacidn esta presente en
una parte importante de las organizaciones, todavia
existen empresas donde su aplicaciéon es limitada.

Respecto a la importancia de la innovacién para el
crecimiento empresarial, el 80.8% de los participantes
consideré que la innovacioén es un factor fundamental
para el desarrollo de la empresa. Por otro lado, el 11.5%
manifestd dudas al respecto y Unicamente el 7.7%
respondié negativamente. Este hallazgo evidencia
una percepcidén ampliamente positiva sobre el valor
estratégico de la innovacién. En cuanto al uso de
herramientas tecnoldgicas para mejorar las actividades
empresariales, el 73.1% indicé que su empresa utiliza
este tipo de recursos, mientras que el 23.1% seflald
gue esto ocurre solamente algunas veces y el 3.8%
respondid que no se utilizan. Lo anterior refleja un
avance significativo en la incorporaciéon de tecnologias
dentro de las PYMES participantes.

Por otra parte, el 73.1% de los encuestados manifestd
haber recibido capacitacién para utilizar nuevas
tecnologias o procesos innovadores, mientras que el
26.9% indicd no haber recibido formacion relacionada
con estos temas. Este resultado muestra que la
capacitacién ha comenzado a formar parte de las
estrategias empresariales, aunque todavia existen
oportunidades de mejora.

En relacidn con la productividad, el 69.2% de los
trabajadores considerd que la implementacion de
tecnologia ha contribuido a mejorar el desempefio
de la empresa. Sin embargo, el 15.4% respondid
negativamente y otro 15.4% indicd no estar seguro
de dicho impacto. Estos resultados sugieren que
la mayoria percibe beneficios derivados del uso de
herramientas tecnoldgicas.



Asimismo, el 53.8% sefiald que la empresa promueve la
participacion de los trabajadores para aportar nuevas
ideas, mientras que el 23.1% respondié que esto ocurre
algunas veces y el 23.1% indicd que no existe dicha
promocion. Lo anterior permite identificar la necesidad
de fortalecer espacios de participacion que favorezcan
la generacién de propuestas innovadoras.

Respecto a la competitividad empresarial, el 80.8%
de los participantes considerd que la innovaciéon
contribuye a mejorar la posicion competitiva de la
empresa frente a otras organizaciones. En contraste,
el 11.5% respondidé negativamente y el 7.7% manifestd
incertidumbre sobre este aspecto.

La innovacidon representa un elemento estratégico
para impulsar el crecimiento, la competitividad y la
permanencia de las pequefas y medianas empresas
en un entorno empresarial cada vez mas dindmico y
exigente. Los resultados obtenidos muestran que la
mayoria de los trabajadores considera la innovacion
como una herramienta que contribuye a mejorar la
productividad, fortalecer la posiciéon competitiva de
las organizaciones y ampliar sus posibilidades de
desarrollo econémico. De igual manera, se identificd
que la capacitacion del personal y la participacion de
los trabajadores en la propuesta de nuevas ideas son
aspectos esenciales para consolidar una cultura de
innovacién dentro de las empresas.
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Analisis del ISRTPNS en Jalisco tras la
reforma 2026

Introduccién

En el sistema tributario mexicano, la distincidn entre el trabajo personal subordinadoy el trabajo personal no
subordinado constituye un elemento fundamental para determinar las obligaciones fiscales de las partes. En
el dmbito estatal, Jalisco cuenta desde hace varios anos con el Impuesto sobre Remuneraciones al Trabajo
Personal No Subordinado (ISRTPNS); se encuentra regulado en el Capitulo Cuarto, Titulo Segundo de la Ley
de Hacienda del Estado de Jalisco (LHEJ), concretamente en sus articulos 30 al 38.

El gravamen estatal ha tenido una presencia constante en la estructura fiscal jalisciense; sin embargo, el
ejercicio fiscal 2026 trajo consigo una modificacién de especial trascendencia: la unificacién y el incremento
de las tasas aplicables en un 66.66% y 25%, respectivamente. Esta actualizacion se formalizé mediante el
Decreto que expide la Ley de Ingresos del Estado de Jalisco para el Ejercicio Fiscal 2026, el cual fue aprobado
por el H. Congreso del Estado el 15 de diciembre de 2025 y publicado en el Periédico Oficial de la entidad el
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23 de diciembre del mismo afo.

El presente articulo tiene por objeto analizar de manera
sistematica los elementos esenciales del impuesto, la
normativa que lo sustentaba hasta el ejercicio 2025, los
cambios introducidos para 2026 y, de manera practica,
ofrecer una guia que permita a los contribuyentes,
profesionales del derecho y contadores, identificar
con claridad quiénes estan obligados al pago de esta
contribuciény quiénes quedan excluidos de su ambito
de aplicacién.

El andlisis descansa en la LHEJ vigente para 2026, la
Ley de Ingresos del Estado de Jalisco (LIEJ) para los
ejercicios 2025y 2026, asi como en la Ley del Impuesto
sobre la Renta (LISR) y la Ley del Impuesto al Valor
Agregado (LIVA), en lo que resulte pertinente.

1. Naturaleza juridica del impuesto y distincion
respecto al trabajo subordinado.

Resulta indispensable precisar la distincidon entre el
trabajo personal subordinado y el no subordinado.
Aunque podria pensarse que la Unica diferencia es
la presencia o ausencia de subordinacién, el marco
legal estatal establece fronteras muy claras para cada
uno . Por un lado, el articulo 39 de la LHEJ define
como objeto del Impuesto sobre Néminas los pagos
realizados por concepto de remuneracion al trabajo
personal prestado bajo la subordinacién de un patrén;
es decir, se refiere al vinculo laboral cldsico regulado
por la Ley Federal del Trabajo. En contraste, el articulo
30 de la misma ley delimita el objeto del ISRTPNS a los
ingresos obtenidos por actividades no subordinadas.
Estos incluyen el libre ejercicio de una profesion, arte,
actividad deportiva, cultural o la prestacion de un
servicio mercantil.

La ausencia de subordinacion es, por tanto, el elemento
clave: el prestador de servicios actUa de manera
independiente, sin estar bajo la direccién de un
tercero, asumiendo su propio riesgo econémico y
determinando libremente la ejecucién de sus servicios.
Estas caracteristicas se alinean con los ingresos por
servicios profesionales de la LISR (Capitulo Il del Titulo
IV) y con las servicios independientes que la LIVA
clasifica como gravados o exentos.

La relevancia de esta distincién radica en que, hasta el
ejercicio 2025, la LHEJ y la LIEJ utilizaban la exencidon
del IVA como pardmetro para determinar la tasa
aplicable; criterio que, como se analizard mas adelante,
fue eliminado por la reforma de 2026.

2. Elementos esenciales del ISRTPNS conforme ala
Ley de Hacienda del Estado de Jalisco.

Elimpuesto se estructura sobre los siguientes elementos
esenciales, contenidos en los articulos 30 al 38 de la
LHEJ:

a) Objeto del impuesto. Conforme al articulo 30 de
la LHEJ, “son objeto de este impuesto, los ingresos

en efectivo o en especie, siempre que se generen por
actividades no subordinadas, realizadas en el estado, o
los perciban personas domiciliadas en el mismo, que
se obtengan por el libre ejercicio de una profesion,
arte o actividad deportiva, cultural o prestacién de un
servicio mercantil”.

Asimismo, los ingresos que obtengan los agentes de
seguros, administradores Unicos; los miembros del
consejo de administracién, de vigilancia, consultivos
o de cualquiera otra denominacién que se les dé; asi
como los honorarios asimilados a salarios.”

b) Sujeto del impuesto. De acuerdo con el articulo
31 de la LHEJ, “son sujetos de este impuesto las
personas fisicas que, habitual o eventualmente
obtengan los ingresos descritos en el articulo anterior.”
Asimismo, el propio precepto establece la figura de
los retenedores: “las personas fisicas y juridicas que
cubran las remuneraciones” objeto del impuesto
estan obligadas a retenerlo y enterarlo dentro de los
plazos establecidos. De manera especial, tratdndose de
servicios médicos, “las personas fisicas y juridicas, que
en sus instalaciones permitan la prestacion de servicios
independientes en la materia, estaran obligados a
recaudar el impuesto causado por los prestadores del
servicio y enterarlo dentro del término” establecido.

c) Base del impuesto. El articulo 32 de la LHEJ establece
gue “servira de base para el calculo de este impuesto,
el total mensual de los ingresos que se obtengan” por
los sujetos del impuesto. No se prevén deducciones a
la base, a diferencia del tratamiento federal del ISR, lo
gue otorga al impuesto una naturaleza de tributacién
sobre ingresos brutos.

d) De la tarifa. El articulo 33 de la LHEJ establece que “este
impuesto se liquidara, aplicando a la base determinada
en el articulo anterior, la tasa de al efecto senale a la
Ley de Ingresos del Estado”, dejando de esta manera
una referencia a una disposicién complementaria de
vigencia anual, la cual sera analizada mas adelante.

e) Epoca de pago. Conforme al articulo 34 de la LHEJ,
“el pago de este impuesto deberd efectuarse a mas
tardar el dia doce del mes siguiente al de la percepcion
del ingreso,” mediante declaracién presentada en las
oficinas de recaudacion fiscal competentes o a través
de los medios electrénicos habilitados por la Secretaria
de la Hacienda Publica o el Servicio Estatal Tributario
de Jalisco. “La obligacion de presentar declaracion
subsistird aun cuando no se hayan obtenido ingresos
gravados” en el periodo.

f) Obligaciones formales. El articulo 35 de la LHEJ]
establece diversas obligaciones, entre las que destacan
por su particularidad al caso: presentar avisos de
inscripcion o modificaciones ante el Registro Estatal
de Contribuyentes, expedir constancias de retencion
del impuesto en formato aprobado por la Secretaria
de la Hacienda PuUblica de manera mensual o anual,
y en caso de retenedores presentar declaracion
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informativa anual a mas tardar en el mes de febrero
del afo siguiente al que corresponda.

3. Régimen aplicable hasta el ejercicio fiscal 2025.

Hasta el cierre de 2025, el articulo 9 de la LIEJ establecia
una estructura dual de tasas (3% y 4%) cuya aplicacion
dependjia directamente del tratamiento de la actividad
en la LIVA. La tasa del 3% se reservaba para servicios
profesionales exentos de IVA (como medicina, veterinaria
o enseflanza) y honorarios asimilados, mientras que la
tasa del 4% aplicaba especificamente a administradores
y miembros de consejos de vigilancia.

Esta vinculacién con el marco federal generaba una
Zona gris para otros profesionistas independientes
(contadores, abogados o arquitectos) cuyos servicios
estan gravados por el IVA, provocando interpretaciones
divergentes sobre la tasa aplicable. En sintesis, el
esquema previo obligaba a un analisis de exenciones
federales para determinar la carga tributaria estatal,
una dependencia técnica que definia la complejidad
del impuesto hasta antes de la reforma.

4. Modificaciones para el ejercicio fiscal 2026.

Elarticulo9 de la LIEJ 2026 dispone que el ISRTPNS “se
determinara aplicando la tasa del 5% a la base a que
se refiere la Ley de Hacienda del Estado de Jalisco”,
y que “la misma tasa se aplicara a los ingresos que
obtengan los administradores Unicos, los miembros
de consejo de administracion, de vigilancia o cualquier
otro de naturaleza analoga, ya sea en forma habitual
o eventual”. De esta forma, se elimina la distincion
entre la categoria que pagaba 3%y la que pagaba 4%,
unificando todos los supuestos en una tasa del 5%, asi
como también se elimina la correlacién que se venia
utilizando con respecto a los actos exentos de la LIVA.

Las implicaciones practicas de esta reforma resultan
relevantes. En primer lugar, representa un incremento
del 66.67% para los contribuyentes que tributaban
a la tasa del 3% (principalmente profesionistas con
actividades exentas de IVA, como médicos, dentistas,
veterinarios y agentes de seguros de vida). Para el
segundo grupo de sujetos como los administradores y
consejeros gue pagaban la tasa del 4%, el incremento
es del 25%.

Conviene destacar que los demas elementos del
impuesto (objeto, sujeto, base, época de pago y
obligaciones formales) no se sufrieron modificaciones
sustanciales para 2026. La LHEJ mantiene integra su
estructura normativa en los articulos 30 al 38; la Unica
variable de cambio para el gjercicio fiscal 2026 es |a tasa
de tributacioén, contenida en la LIEJ de vigencia anual.

5. Limites constitucionales y de coordinacion fiscal
al objeto del ISRTPNS.

Unasituacion que merece analisis es la de los profesionistas
gue prestan sus servicios con IVA trasladado, es decir,
cuyas actividades no estan exentas de dicho impuesto
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conforme a la LIVA. Bajo el esquema anterior a 2026,
existia una interpretacion en el sentido de que la tasa
del 3% solo aplicaba a actividades exentas de IVA, lo
que generaba incertidumbre sobre si las actividades
gravadas con IVA quedaban o no sujetas al impuesto
estatal. Con la reforma de 2026, al unificarse la tasa
en el 5% sin distincion por el tratamiento en IVA, esta
discusion pierde relevancia practica para efectos de la
tasa, aunque subsiste el andlisis sobre si la actividad
gueda o no comprendida en el objeto del impuesto
conforme al articulo 30 de la LHEJ.

Un elemento que no debe omitirse en el analisis del
Impuesto sobre Remuneraciones al Trabajo Personal
No Subordinado es la restriccién que la propia Ley de
Ingresos del Estado de Jalisco para el Ejercicio Fiscal 2026
se impone a si misma. El articulo segundo transitorio
de dicho ordenamiento dispone expresamente que su
aplicacién quedara subordinada a que no contravenga
las disposiciones de la Ley de Coordinacién Fiscal, la
Ley del Impuesto al Valor Agregado, el Convenio de
Adhesion al Sistema Nacional de Coordinacién Fiscal
y sus Anexos, asi como el Convenio de Colaboracidn
Administrativa en materia Fiscal Federal celebrados
por el Estado con la Federacion.

Esta clausula de subordinaciéon no es meramente
declarativa; tiene consecuencias juridicas concretasy
delimita el universo de contribuyentes que efectivamente
pueden ser sujetos del impuesto estatal.

En ese orden de ideas, el articulo 41 de la Ley del IVA
vigente establece que los estados que se adhieren al
Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal se comprometen
a no mantener impuestos locales o municipales sobre
los actos o actividades por los que deba pagarse el
IVA, ni sobre las prestaciones o contraprestaciones
gue deriven de los mismos.

De ello se sigue que un profesionista cuyos servicios se
encuentren gravados con IVA (que traslada el impuesto
federal a su cliente) no debiera, al mismo tiempo, ser
sujeto del ISRTPNS estatal respecto de esas mismas
contraprestaciones, pues ello implicaria que Jalisco
estaria gravando localmente una actividad ya sujeta al
IVA federal, en franca contravencién al citado articulo
41y al propio articulo segundo transitorio de su Ley de
Ingresos. La excepcidon que prevé el mismo articulo 41
referida a los servicios de hospedaje, campamentos,
paraderos de casas rodantes y tiempo compartido
confirma, por la via de la excepcidn expresa, que la
regla general es precisamente la prohibicién de gravar
actividades sujetas al IVA.

Por otra parte, el Ultimo parrafo del articulo 14 de la
LIVA introduce una distincién que resulta igualmente
relevante para determinar el régimen aplicable. Dicha
disposicion sefiala que no se considera prestacion de
servicios independientes la que se realiza de manera
subordinada mediante el pago de una remuneracion,
Nni los servicios por los que se perciban ingresos que
la Ley del Impuesto sobre la Renta asimile a dicha



remuneracion.

En consecuencia, cuando un contador, abogado o
cualquier otro profesionista opta por el esquema
de honorarios asimilados a salarios conforme a las
disposiciones contenidas en la LISR, sus ingresos dejan
de tener la naturaleza de servicios independientes para
efectos del IVA, lo que trae aparejado que tampoco
pueda trasladar dicho impuesto. Al no estar gravados
con IVA, esos ingresos quedan fuera del dmbito de
protecciéon del articulo 41 de la LIVA, y por ende, se
ubican plenamente en el supuesto del segundo parrafo
del articulo 30 de la Ley de Hacienda del Estado de
Jalisco, guedando sujetos al ISRTPNS.

Esta lectura sistematica permite concluir que el
legislador local, al incorporar la cldusula del articulo
segundo transitorio, reconocié implicitamente que
el objeto del impuesto estatal solo puede alcanzar a
quienes prestan servicios personales no subordinados
que no estén gravados con IVA federal, siendo la propia
LIVA la que traza la frontera entre ambos regimenes.

6. Interaccién con el Impuesto Sobre la Renta y el
Impuesto al Valor Agregado.

El ISRTPNS convive con las contribuciones federalesy
su comprension requiere identificar las diferencias de
tratamiento en cada uno de los tributos. En materia
de ISR, los ingresos por actividades profesionales
independientes se regulan en el Capitulo II, Titulo IV de
la LISR, que prevé un esquema de ingresos acumulables
con derecho a deducciones autorizadas, calculando el
impuesto sobre la utilidad fiscal. El impuesto estatal,
por el contrario, grava la totalidad del ingreso bruto sin
contemplar deduccién alguna, lo que puede generar
que el contribuyente tribute incluso cuando la actividad
no reporte rentabilidad neta.

En cuanto ala deducibilidad del ISRTPNS para efectos del
ISR federal. La autoridad fiscal federal ha sostenido que
los impuestos estatales sobre ingresos brutos pueden
considerarse gastos estrictamente indispensablesy, en
consecuencia, deducciones autorizadas en términos
del articulo 25, fraccion | de la LISR. No obstante, el
articulo 28, fraccién | del mismo ordenamiento prohibe
la deduccién de impuestos sobre la renta propios, por
lo que resulta conveniente que cada contribuyente
analice, con la asesoria pertinente, la procedencia de
esta deduccidn en su caso particular.

En materia de IVA. El articulo 15 de la LIVA establece
exenciones para determinadas prestaciones de servicios
(entre ellas los servicios médicos prestados de manera
independiente por personas fisicas). A partir de 2026,
la nueva tasa Unica del 5% aplica con independencia
del tratamiento del ingreso en IVA; sin embargo, el
analisis de dicho impuesto sigue siendo relevante
para determinar si la actividad se encuentra o no
comprendida dentro del objeto del ISRTPNS conforme
al articulo 30 de la LHEJ. En definitiva, comprender estas
complejas interacciones normativas es el paso previo

necesario para asimilar las implicaciones practicas y
juridicas de la reforma.

Conclusiones

Elandlisis sistematico del Impuesto sobre Remuneraciones
al Trabajo Personal No Subordinado permite arribar a
las siguientes conclusiones, que se estiman de especial
utilidad para la practica profesional en el ambito fiscal
jalisciense durante el ejercicio 2026:

Primera. El ISRTPNS es un gravamen estrictamente local
sobre ingresos brutos de actividades independientes en
Jalisco. Su coexistencia con el Impuesto sobre Néminas
obliga a los contribuyentes a definir con precision
la naturaleza de sus contratos, ya que un error en la
clasificacién del vinculo juridico altera por completo
la tasa y las obligaciones de retencién.

Segunda. La transicion hacia una tasa Unica del 5% es
el cambio mas agresivo que ha sufrido este impuesto
en la historia reciente, con incrementos de hasta el
66.67%. Aunque esta medida simplifica el calculo al
eliminar la dependencia operativa con la LIVA, el costo
fiscal para el contribuyente aumenta significativamente,
exigiendo una revision inmediata de los presupuestos
y honorarios.

Tercera. El articulo segundo transitorio de la LIEJ 2026
actUa como un "candado" legal que protege a los
profesionistas que ya trasladan IVA (como contadoresy
abogados). Al reconocer la supremacia de los convenios
de coordinacion federal, puede sostenerse que quienes
no asimilan sus ingresos a salarios cuentan con una
base juridica soélida para defender que su actividad
gueda fuera del objeto de este impuesto estatal.

Cuarta. La figura de los honorarios asimilados a
salarios representa el supuesto de mayor complejidad
en la aplicacion del ISRTPNS. Al no ser considerados
servicios independientes para efectos de IVA, pierden
la proteccioén del articulo 41 de la ley federal y quedan
plenamente expuestos a la tasa estatal del 5%.

Mencién especial merece el tratamiento relativo al
supuesto de profesionales que reciben anticipos de
remanente (como es el caso de miembros de una
Sociedad Civil) y que por disposiciones fiscales de
cumplimiento como son las guias de Illenado de los
comprobantes fiscales y los complementos relativos,
tienen que ser emitidos por concepto de “asimilados
a salarios”, los cuales, pudieran ser considerados
por la autoridad fiscal como sujetos obligados del
impuesto objeto de este analisis. Dada la complejidad
y especializacién en lo relativo a este supuesto,
consideramos que es materia de un analisis especifico
por separado.

Quinta. Si bien el articulo 35 de la Ley de Hacienda
del Estado de Jalisco establece en sus fracciones Vly
VIl la obligacién de expedir constancias de retenciéon
y presentar una declaracién informativa anual por
parte de los retenedores del ISRTPNS, al dia de hoy no
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se advierte la existencia publica de reglas, formatos
oficiales, lineamientos técnicos o instrucciones emitidas
formalmente por el Servicio Estatal Tributario de Jalisco
para el cumplimiento de dichas obligaciones. En ese
sentido, no se localizé documentacion oficial que
establezca la estructura, contenido, forma de emision o
medio de presentacién aplicable a dichas constancias
e informativas, ni el procedimiento especifico para su
cumplimiento.

Lo anterior resulta relevante, ya que la propia disposicion
legal condiciona el cumplimiento a la utilizacién de
“el formato que al efecto apruebe el Servicio Estatal
Tributario de Jalisco” y “el formato oficial que ésta
sefale”, lo que genera incertidumbre operativa
respecto de la manera en que los contribuyentes
deberdn atender tales obligaciones mientras no exista
regulacién administrativa que desarrolle su contenido
y procedimiento.

Sexta. La asesoria fiscal en Jalisco para 2026 en lo que
a este impuesto en especifico se refiere, ya no puede
limitarse a la aplicacién de una tasa; ahora exige un
diagndstico integral que verifique la exenciéon del IVA,
la procedencia de retencionesy la deducibilidad para
el ISR federal.

El nuevo entorno normativo exige una lectura sistémica
y rigurosa que no se agote en la mera aplicacién
mecanica de una tasa, sino que incorpore los limites
constitucionales, la coordinacién fiscal y la naturaleza real
de las operaciones, a fin de asegurar un cumplimiento
no solo oportuno, sino materialmente justo, proporcional
y juridicamente sostenible para el contribuyente.
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Friccion fiscal en la
valuacioén corporativa:
Ingenieria via CUFIN

Introduccién

En el ecosistema financiero contemporaneo, la valuacién de negocios
en marcha ha trascendido la aplicaciéon mecanica de mudltiplos de
mercado o flujos de efectivo descontados para adentrarse en una
dimensiéon mas sofisticada: la ingenieria patrimonial y fiscal. En México,
esta realidad cobra una relevancia critica debido a la arquitectura
dual de su sistema tributario, donde la rentabilidad operativa de una
entidad no se traduce automaticamente en riqueza liquida para el
accionista sin antes sortear los complejos mecanismos de control
de atributos fiscales.

La presente investigacion aborda la problematica de cémo la Cuenta
de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN) y la Cuenta de Capital de Aportaciéon
(CUCA) actuan no solo como registros de cumplimiento normativo,
sino como factores intangibles determinantes en el valor del capital
(equity value) de las empresas mexicanas.

La hipdtesis central de esta investigacion es que la valuacion tradicional,
amparada en normas internacionales y practicas anglosajonas,
tiende a sobreestimar el valor de las empresas en México al ignorar
la friccion fiscal inherente a la distribuciéon de utilidades.

Mientras que la teoria financiera clasica sugiere, bajo ciertos supuestos
de mercado perfecto, la irrelevancia de la estructura de capital y los
impuestos, la realidad normativa mexicana (regida por la Ley del
Impuesto Sobre la Renta [LISR], publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 11 de diciembre de 2013) impone una barrera de
entrada al flujo de efectivo del accionista. Esta barrera solo puede ser
mitigada mediante la acumulacidn eficiente de saldos en CUFIN y
CUCA,; su ausencia constituye, en la practica, un pasivo contingente
oculto capaz de erosionar hasta un 42.86% del valor distribuible
de los dividendos, producto del efecto combinado del impuesto
corporativo piramidado y las retenciones definitivas.

Desarrollo

Para comprender la profundidad de la valuacién en el contexto
fiscal mexicano, es imperativo disectar la naturaleza dela CUFIN y la
CUCA, no como meros asientos contables, sino como instrumentos
financieros con valor econémico intrinseco.

Estos atributos representan la memoria fiscal de la entidad, una
bitdcora de valor depurada de efectos inflacionarios y lista para ser
monetizada.
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La Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN), fundamentada
legalmente en el articulo 77 de la LISR, funge como
el vehiculo de integracidon corporativa por excelencia,
disefado para evitar la doble imposicion econdémica
sobre las utilidades empresariales. Financieramente,
un saldo positivo en CUFIN otorga a la empresa una
opcién real de distribucidn de dividendos libre del
pago del impuesto corporativo adicional estipulado
en el articulo10 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
(LISR, 2024).

El valor de esta opcién es tangible: para un inversionista,
100 pesos de utilidades retenidas en una empresa con
CUFIN valen integramente su valor nominal antes de
impuestos personales; en contraste, en una empresa
con deficiencia de CUFIN, esos mismos 100 pesos
sufren un descuento implicito severo, reduciéndose a
aproximadamente 57.14 pesos para la empresa antes
de la distribucién, debido al desembolso necesario
para cubrir el ISR por piramidacion.

Paralelamente, la Cuenta de Capital de Aportaciéon
(CUCA), regulada por el articulo 78 de la LISR, establece
el piso de valor de liquidacién y retorno de capital.
Su funcidén trasciende la fiscalizacion del reembolso,
convirtiéndose en una pieza clave para las estrategias
de salida en fondos de private equity. La CUCA actua
como un seguro de retorno que permite recuperar la
inversion inicial y las primas de suscripcién sin carga
fiscal, siempre que su saldo se actualice rigurosamente
conforme al indice Nacional de Precios al Consumidor
(INPC). Ignorar esta actualizacidon mensual no es un
simple error administrativo, sino una falla técnica que
descapitaliza fiscalmente a la empresa, transformando
lo que deberia ser un reembolso de capital exento en
una utilidad distribuida gravable, destruyendo asi la
tasa interna de retorno (TIR) del proyecto.

Para ilustrar la mecanica de proteccidén patrimonial,
considérese el siguiente escenario: Una entidad genera
una Utilidad Fiscal de $1,000,000, paga $300,000 de
ISRy presenta partidas no deducibles por $50,000; su
UFIN resultante es de $650,000. Si la asamblea decide
distribuir un dividendo de $800,000, |la existencia de
este saldo en CUFIN permite que $650,000 se entreguen
libres de impuesto corporativo. Por el excedente de
$150,000, la empresa debera pagar un ISR piramidado
de $64,287 ($150,000 x 1.4286 x 0.30), evidenciando la
friccion fiscal ante la ausencia de atributos.

Este cdlculo se formula en estricto apego a la mecanica
de determinacion y piramidacién contenida en los
articulos 10y 77 de la LISR, coincidiendo con la doctrina
fiscal mexicana (Calvo Nicolau, 2023) respecto al
severo impacto impositivo que sufre la distribucion
de dividendos sin respaldo en la utilidad fiscal.

Figura 1. Mecénica de proteccion patrimonial y friccion
fiscal.Nota. Elaboracién propia.
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Paralelamente, la CUCA protege el capital: si una
aportacién original de $2,000,000 se actualiza por un
factor de 1.10 (inflacion), la CUCA de $2,200,000 permite
un reembolso exento de hasta $200,000 sobre el valor
nominal aportado.

Esta memoria fiscal no surge del vacio; su génesis
operativa reside en decisiones estratégicas cotidianas,
particularmente en la gestién de inventarios. La
conexiéon entre la operacion diariay la acumulacidon de
atributos fiscales es directay, a menudo, subestimada.
La elecciéon del método de valuacion de inventarios
bajo la NIF C-4 (Consejo Mexicano de Normas de
Informacion Financiera [CINIF], 2024a) no es una
decision meramente contable, sino una estrategia de
alta ingenieria patrimonial.

En periodos inflacionarios, métodos como PEPS
(Primeras Entradas, Primeras Salidas) asignan costos
histdricos bajos a ventas actuales, inflando la utilidad
bruta y, consecuentemente, la base gravable. Si bien
esto genera una UFIN nominal mas alta, drena el flujo
de efectivo operativo mediante el pago anticipado de
impuestos, creando una ilusién de rentabilidad que
obliga a la empresa a reponer inventarios a costos
actuales con una caja mermada. Por el contrario, una
gestioén eficiente que maximice la rotacién y minimice
mermas no deducibles protege la base de la UFIN. El
inventario debe entenderse, por tanto, como efectivo
en transicién; su correcto control es la piedra angular
para evitar la distribucién de utilidades ficticias que
erosionan el patrimonio real de los accionistas.

La complejidad de la valuacién se intensifica al considerar
el paradigma fiscal contemporaneo introducido con el
Régimen Simplificado de Confianza (RESICO) en 2022
(LISR,2024). Este régimen ha creado una bifurcacién en
las metodologias de analisis al transitar del devengo al
flujo de efectivo, generando distorsiones significativas
en las métricas tradicionales.

Una de las distorsiones mas peligrosas es el espejismo
del flujo de caja. En el RESICO, la deduccién inmediata
o0 acelerada de inversiones puede reducir la base
gravable a cero en etapas de altos gastos de capital
(CAPEX), maximizando el flujo de caja libre inmediato
mediante un efecto de front-loading (entendido como
la concentracién temporal anticipada de deducciones
o incentivos fiscales). Un valuador incauto que proyecte
estos beneficios fiscales iniciales a perpetuidad incurrira
en una sobrevaluacidn masiva. Es indispensable



normalizar el flujo de caja, modelando la reversiéon a
una tasa impositiva efectiva estdndar una vez agotada
la deduccion acelerada.

Es fundamental precisar que, si bien el incentivo de la
deduccién inmediata en inversiones (CAPEX) acelera
la recuperacién fiscal de activos, la deducibilidad de
los gastos operativos bajo este régimen permanece
ligada estrictamente al ciclo de flujo de efectivo. Esta
asincronia obliga al valuador a no solo modelar la
tasa impositiva, sino a sincronizar la tesoreria con la
adquisicion de activos, pues el verdadero beneficio
no reside en la deduccién per se, sino en la gestién
de la sincronizacién operativa para evitar la erosién
de laliquidez en periodos de baja rotacién de cartera.

Asimismo, surge el riesgo del abismo fiscal. La expulsion
del RESICO hacia el Régimen General al superar el
umbral de ingresos de 35 millones de pesos implica una
entrada abrupta al sistema de devengoy la obligacion
de calcular el Ajuste Anual por Inflacién, del cual el
RESICO esta exento. Este cambio estructural altera la
capacidad de servicio de la deuday la carga tributaria
operativa, factores que deben ser incorporados en la
tasa de descuento y en los escenarios de proyecciéon
financiera.

Finalmente, es en el mercado de control corporativo
de las fusiones y adquisiciones (M&A) donde cobran
significancia; pues estos atributos fiscales dejan de ser
conceptos tedricos para convertirse en determinantes
del precio de compray de la estructura de la transaccioén.
La existencia de saldos robustos en CUFIN y CUCA
inclina la balanza hacia una compra de acciones,
donde el comprador paga una prima por adquirir la
capacidad de realizar una recapitalizacion de dividendos
0 extracciéon de caja sin costo fiscal. Inversamente,
una CUFIN contaminada o mal documentada actua
como una contingencia que deprime el valor, forzando
estructuras de compra de activos que rompen la
continuidad de los atributos.

Para capturar matematicamente esta realidad, se
propone una expansion de la formula tradicional del
equity value (EqV) la cual puede expresarse, adaptando
la metodologia de Damodaran (2012), de la siguiente
manera: EqVajustado = EV - Deuda neta + Efectivo +
VPN (Ahorros CUFIN) + VPN (Escudo pérdidas)

Donde el componente de ahorro fiscal por CUFIN
representa el valor presente neto de evitar la piramidacién
del impuesto sobre dividendos.

Para dotar de aplicabilidad practica a este modelo, el
componente VPN (Ahorros CUFIN) debe cuantificarse
proyectando la distribucién esperada de dividendos
y calculando el impuesto por piramidacién evitado.
Matematicamente, el diferencial de valor en un
periodo t se define como: Ahorro CUFINt = (Dividendo
proyectadot x 1.4286 x 0.30)

Donde el factor 1.4286 y la tasa del 0.30 representan la
mecanica de tributacién corporativa sobre utilidades

no provenientes de CUFIN conforme a la LISR (2024).
Al descontar este flujo de ahorros al costo de capital
(Ke) del accionista, se obtiene una prima de valuacion
cuantificable. Esto demuestra que en una transaccion
de M&A, adquirir una entidad con una CUFIN robusta
incrementa matematicamente el precio base de las
acciones al neutralizar una salida de caja contingente.

Esta metodologia permite cuantificar lo que la normativa
contable NIF C-8 (CINIF, 2024b) se niega a reconocer:
Que, aunque la CUFIN no cumpla con la definicién
estricta de activo intangible por falta de control absoluto
sobre la distribucién, se comporta econédmicamente
como un impulsor de valor superior.

Conclusiones

La investigacién confirma de manera contundente que
la CUFIN y la CUCA no son variables exégenas en la
valuacién de empresas en México, sino componentes
estructurales del patrimonio. La dicotomia entre el
valor financiero (basado en devengo y NIF) y el valor
fiscal (basado en flujo y LISR) crea un espacio de
asimetria que solo puede ser navegado mediante una
integracién disciplinaria.

Se concluye que la excelencia en la valuacion de negocios
en marcha radica en la capacidad de cuantificar la
eficiencia con la que una empresa transforma sus
utilidades operativas en flujo de efectivo libre de
impuestos para el accionista.

Ya sea navegando las distorsiones del RESICO o
gestionando la calidad de la UFIN a través de los
inventarios, el verdadero activo intangible es |la inteligencia
fiscal aplicada a la estrategia corporativa. Ignorar estos
factores equivale a asumir un escenario de friccién
fiscal cero que no existe en la legislacién; reconocerlos
y valuarlos es el sello del estratega financiero de élite.
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Derechos humanos de
los contribuyentes en
México: una fiscalidad
sin discriminacion

¢Quién incumple mas la ley?, el que no la conoce y estudia para
evitarla o, el que la hace tan complicada y mal hecha con el fin de
gue nadie entienda y no la pueda cumplir.

Sor Juana Inés de la Cruz
Introduccién

La proteccidén de los derechos humanos constituye uno de los
fundamentos esenciales del Estado. En México, la reforma constitucional
de 2011 fortalecié su reconocimiento y tutela al incorporar los
derechos previstos tanto en la Constitucidn como en los tratados
internacionales, obligando a todas las autoridades a respetarlos,
protegerlos y garantizarlos.

En el ambito fiscal, esta obligacién adquiere especial importancia, ya
que la facultad del Estado para recaudar contribuciones debe ejercerse
con apego a los derechos fundamentales de los contribuyentes.
Si bien estos tienen el deber constitucional de contribuir al gasto
publico, también son titulares de derechos como la presuncion de
inocencia, la privacidad, el acceso a la justicia y una defensa adecuada.

En este contexto, el analizar la relacion entre los derechos humanos
de los contribuyentes y los principios constitucionales que rigen la
materia tributaria, particularmente los de legalidad, generalidad,
proporcionalidad e igualdad, es con el propdsito de identificar los
desafios que existen para garantizar una actuacion fiscal respetuosa
de los derechos fundamentales.

Desarrollo

En cualquier sociedad existen reglas que las personas deben seguir,
asi como derechos que se les reconocen. Estas reglas no surgen por
si solas, sino que deben estar basadas en la Constitucidn, que es la
ley mas importante del pais. En el caso de México, para que todo
esto funcione, participan principalmente dos partes: la autoridad
y los ciudadanos. Por un lado, la autoridad se encarga de crear las
leyes, aplicarlas y asegurarse de que realmente se cumplan. Por
otro lado, los ciudadanos deben respetarlas.

De acuerdo con el articulo 1° de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, todas las autoridades tienen la obligaciéon de



promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos. En este sentido, los derechos humanos no
solo estan escritos en la ley, sino que también implican
un compromiso del Estado para evitar que se vulneren
y, si llega a pasar, garantizar que se protejan.

La reforma constitucional del 10 de junio de 2011
en México fue un cambio muy importante, ya que
transformé la forma en que se entienden y protegen
los derechos humanos. Esta reforma se basa en cinco
aspectos principales: el reconocimiento de los derechos
humanos tanto en la Constitucién como en los tratados
internacionales; la incorporacién del principio pro
persona para su interpretacion; la participacién de
todas las autoridades en el control constitucional; la
integracién de principios que fortalecen estos derechos;
y el papel mas firme de los organismos encargados
de defenderlos. (CNDH, 2011; Carbonell, 2012).

Uno de los temas que mas se han discutido a partir
de esta reforma es que no se dejoé del todo claro
gué jerarquia tienen la Constitucion y los tratados
internacionales. Aunque la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién abordd este punto en la Contradiccion
de Tesis 293/2011, sefalando que los tratados estan
por debajo de la Constitucién, pero por encima de las
leyes federales y locales, todavia existen dudas en los
casos donde ambos contienen derechos que pueden
entrar en conflicto (Suprema Corte de Justicia de la
Nacién (SCIN), 2011).

Derechos fundamentales.

Como ya se menciond con antelacion, todas las personas
tienen derechos fundamentales. En este sentido,
Ferrajoli los define como “aquellos que estan adscritos
universalmente a todos en cuanto personas o en cuanto
a ciudadanos o personas con capacidad de obrary que
por tanto son indisponibles e inalienables” (Ferrajoli,
citado en Rios, 2016, p. 31). Entre los mas importantes
destacan, el derecho a la vida, a la alimentacién, a la
libertad, a la igualdad y a la no discriminacién, entre
otros no menos importantes claramente.

Para Miguel Carbonell, sefala que “son aquellos que
segun la Constituciéon corresponden universalmente
a todos, por lo que pueden encontrarse en cualquier
parte del texto constitucional, el cual incorpora por varias
fuentes del derecho otros derechos fundamentales,
como es el caso de las reformas constitucionales,
los tratados internacionales, de los que se derivan
otras fuentes como los comentarios y observaciones
generales de los comités de expertos, asi como de los
que se derivan de la jurisprudencia de los tribunales
nacionales e internacionales, principalmente la de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos”
(Carbonell, 2011, p. 25).

Aungue la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
sefala que “es importante decir que dentro del
conjunto de derechos humanos no existen niveles
ni jerarquias pues todos tienen igual relevancia, por

lo que el Estado se encuentra obligado a tratarlo en
forma global y de manera justa y equitativa, en pie de
igualdad y dandoles a todos el mismo peso” (CNDH,
2021, p. 12), en la practica esto no siempre ocurre asi.
En muchos casos, este principio se ve afectado por
factores como el poder politico, econdmico o social,
asi como por pertenecer a ciertos grupos privilegiados.

Derechos humanos de los contribuyentes.

En un Estado democraticoy de derecho, los derechos
humanos deben garantizarse en general, para todas
las personas, incluso en temas fiscales. En México, los
contribuyentes no solo tienen obligaciones de pagar
impuestos, también cuentan con derechos que deben
ser respetados por las autoridades. Estos derechos se
basan en principios como la igualdad, la dignidad y la
justicia, y son indispensables para que exista un trato
justoy transparente entre los ciudadanos y el Estado
en materia tributaria.

Presuncion de inocencia.

Uno de los derechos fundamentales en materia fiscal
es la presuncién de inocencia. Este principio sefiala
gue toda persona debe considerarse inocente hasta
gue se demuestre lo contrario, y también se aplica en
los procesos de fiscalizacion. Sin embargo, el articulo
69-B del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF) ha
generado controversia, ya que en ciertos casos parece
ir en sentido contrario, al presumir la responsabilidad
del contribuyente cuando existen inconsistencias
(discrepancias) entre sus ingresos y sus gastos.

Como menciona Ramirez (2021), “el principio de
presuncién de inocencia es esencial para garantizar
un proceso fiscal justo y evitar el seflalamiento o
estigmatizacion injusta de los contribuyentes”.
Sin embargo, cuando este principio se vulnera, el
contribuyente queda en una situacion de desventaja,
ya que se le exige comprobar que sus operaciones
son legales frente a una presuncidon de irregularidad.

El articulo 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacion
establece el procedimiento para identificar operaciones
inexistentes, como en el caso de empresas que simulan
actividades o utilizan comprobantes apdcrifos. Sin
embargo, este articulo ha sido objeto de criticas porque
puede afectar el principio de presuncién de inocencia:

Inversion de la carga de la prueba. Para este caso,
el contribuyente es considerado responsable desde
el inicio del procedimiento y tiene que demostrar
gue sus operaciones son legales, lo cual va en contra
de principios basicos del derecho.

Estigmatizacion anticipada. El nombre del
contribuyente se publica en el portal del SAT como
“empresa que factura operaciones simuladas” (EFOS)
antes de que el procedimiento haya concluido, lo
gue puede afectar su reputacién y sus relaciones
comerciales.
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Tal como lo argumenta Hernandez (2021): “el articulo 69-B
del CFF, al presumir la culpabilidad del contribuyente,
vulnera el derecho a la presuncién de inocencia, esencial
para garantizar un juicio justo y equitativo.”

Derecho a la privacidad y protecciéon de datos
personales.

El derecho a la privacidad y a la proteccién de datos
personales también forma parte de los derechos
humanos de los contribuyentes. Aunque las autoridades
fiscales tienen facultades para revisar y fiscalizar,
estas deben llevarse a cabo respetando la privacidad
y los derechos fundamentales de las personas. Sin
embargo, el articulo 69-B del Cédigo Fiscal de la
Federacidon permite el acceso a informacién personal
y financiera sin previo aviso, lo que puede representar
una afectacion a este derecho.

Gbmez (2020) advierte que “el acceso sin previo aviso
a informacidén personal y financiera por parte de las
autoridades fiscales puede vulnerar el derecho a la
privacidad de los contribuyentes”. En este sentido, la
proteccidn de los datos personales es una garantia
importante que el Estado debe reforzar.

Derecho a una defensa adecuaday acceso a la justicia.

Torres (2019) seflala que “los contribuyentes a menudo
se enfrentan a plazos restrictivos y complejidades
administrativas que dificultan el gjercicio pleno de su
derecho a la defensa”. Esto hace que, en la mayoria de
los casos, sea mas complicado impugnar resoluciones
gue suelen ser injustas, por lo que se vuelve necesario
contar con mecanismos que realmente permitan una
defensa efectiva. En este mismo sentido, Gonzalez (2022)
menciona que “el acceso a la justicia es fundamental
para proteger los derechos de los contribuyentes y
asegurar un debido proceso en las actuaciones fiscales”.
Por ello, garantizar este derecho resulta clave para que
los contribuyentes puedan hacer valer sus derechos
frente a la autoridad.

Derecho a la transparencia y rendicion de cuentas.

Por ultimo, los contribuyentes también tienen derecho
alatransparenciay a la rendicién de cuentas por parte
del Estado. Esto se traduce a que deben poder conocer
en qué se utilizan los recursos que se recaudan, asi
como entender las politicas fiscales que les afectan. Un
sistema fiscal transparente ayuda a generar confianza
en los contribuyentesy fomenta una cultura tributaria
sana, basada en la responsabilidad compartida y el
respeto entre el Estado y la sociedad.

Principios constitucionales.

Como parte del analisis de este tema, es importante
sefnalar que el cumplimiento de las obligaciones
fiscales por parte de los contribuyentes no siempre
va acompafado de una correcta aplicacion de los
principios constitucionales por parte de las autoridades.
Esto ocurre en los distintos regimenes fiscales, tanto
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para personas fisicas como morales, y puede dar lugar
a que se vulneren derechos fundamentales, incluso en
algunos casos generando situaciones de desigualdad
o discriminacion. Por esta razén, surge la interrogante
sobre cuales son los principios constitucionales que
efectivamente protegen a los contribuyentes y que
deben ser respetados por las autoridades en materia
fiscal.

Principio de Generalidad.

El principio de generalidad estd establecido en el
articulo 31, fraccion 1V, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos. Este sefiala que todas
las personas tienen la obligacion de contribuir al gasto
publico de manera proporcional y equitativa. En pocas
palabras, este principio significa que todas las personas
gue se encuentren en una situacién donde deban
pagar impuestos tienen que hacerlo, sin importar de
dénde provengan sus ingresos (Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, 2024).

Principio de Legalidad.

El principio de legalidad es uno de los mas importantes
dentro del derecho fiscal y se encuentra fundamentado
en el articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. Principalmente, este establece que
ninguna persona puede ser afectada si no existe una
orden legal que esté bien fundamentada y motivada
por una autoridad competente. Este principio es
esencial porque permite mantener un equilibrio entre
el poder que tiene el Estado para recaudar impuestos
y los derechos de los contribuyentes.

Principio del Gasto Publico.

Este principio estd fundamentado en el articulo 31,
fraccion IV, de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y sefiala que todas las personas
deben contribuir al sostenimiento de los gastos del
Estado de manera proporcional y equitativa. En otras
palabras, no solo justifica el pago de impuestos, sino
gue también indica que estos deben utilizarse para
beneficiar a la sociedad en general.

El gasto publico es una parte indispensable dentro
de la actividad financiera del Estado, ya que incluye la
forma en que se recaudan, administran y utilizan los
recursos econdmicos. Estos recursos provienen tanto
de las actividades del propio Estado como del pago
de impuestos por parte de los ciudadanos. Por ello, el
dinero recaudado debe destinarse a cubrir necesidades
colectivas, como la educacidn, la salud, la seguridad,
la infraestructura y la imparticién de justicia, con el
firme objetivo de mejorar las condiciones de vida de
la poblacién en general.

Principio de Proporcionalidad.

Este principio puede entenderse de dos maneras. La
primera, como una herramienta de interpretacion
constitucional, que se utiliza para resolver conflictos



entre distintos principios o derechos. Y la segunda, existe
el principio de proporcionalidad tributaria, establecido
en el articulo 31, fraccién IV, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, el cual busca que los
impuestos se asignen de manera justa, considerando
la capacidad econémica de cada persona.

Aunque ambos conceptos estan relacionados entre si,
no son exactamente lo mismo. El primero se enfoca
en ayudar a interpretar la Constitucién cuando hay
conflictos entre derechos o principios, mientras que
el segundo se aplica especificamente en materia
fiscal, para asegurar que cada contribuyente aporte
de acuerdo a su capacidad econémica.

Principio de igualdad.

En la clasificacion de los animales existen razas o
especies, criterio que determina su tratamiento dentro
o fuera de un entorno domeéstico; en este sentido,
la sociedad humana no constituye una excepcidn,
ya que también presenta estratificaciones sociales
0 niveles jerdrquicos. En la practica, estos factores
pueden propiciar situaciones de discriminacién en los
ambitos social, civil, ambiental, politico y cultural. En
este contexto, se ha observado que algunas empresas
0 personas con mayor influencia han sido sancionadas
por las autoridades fiscales por incumplir con sus
obligaciones, como en casos de evasidn o desvio de
recursos. Sin embargo, también hay situaciones en las
que, debido a relaciones cercanas con autoridades u
otras influencias, esas mismas obligaciones pueden
reducirse considerablemente o incluso llegar a la
condonacion.

En otras areas, como la laboral, en el momento en
hay conflictos entre trabajador y patrén, la autoridad
analiza el casoy sanciona a quien resulte responsable.
De manera similar, en el drea mercantil, cuando existen
problemas entre particulares, como en préstamos de
dinero, se requiere demostrar la deuda con documentos
adecuados, por ejemplo, un pagaré. En general, la carga
de la prueba esta claramente definida. Sin embargo,
en materia fiscal esto no siempre ocurre de la misma
forma, lo que puede generar desventajas para los
contribuyentes.

La Constitucién mexicana reconoce el principio de
igualdad en varios de sus articulos. Sin embargo, fue
hasta la reforma del 14 de agosto de 2001 cuando se
incluyd expresamente la prohibicion de la discriminacién
en el articulo 1.° constitucional. Esta disposicién sefala
lo siguiente a la letra:

"Queda prohibida toda discriminacién motivada
por origen étnico o nacional, el género, la edad,
las capacidades diferentes, la condicién social, las
condiciones de salud, la religién, las opiniones, las
preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente
contra la dignidad humanay tenga por objeto anular o
menoscabar los derechosy libertades de las personas.”

La definicion de discriminacién ha sido desarrollada tanto
en el ambito nacional como en las leyes nacionales. Un
ejemplo de ello es la Convencidén Internacional sobre
la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
Racial, que en su articulo 1° la define de la siguiente
manera:

“...toda distincién, exclusién, restriccidon o preferencia
basada en motivos de raza, color, linaje u origen nacional
0 étnico que tenga por objeto o por resultado anular
0 menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en
condiciones de igualdad, de los derechos humanos...”

La discriminacion puede presentarse de distintas
formas, ya sea de manera directa o indirecta. La
discriminacion directa ocurre cuando una persona es
tratada de forma desigual por caracteristicas como su
raza, género o religion. Por otro lado, la discriminacion
indirecta se da cuando se aplican reglas que parecen
neutrales, pero que en la practica terminan afectando
de manera desproporcional a ciertos grupos.

Antes se pensaba que la prohibicién de discriminar solo
aplicaba a las autoridades, pero hoy en dia se reconoce
gue también debe cumplirse entre particulares, como
en el caso de empleadores, arrendadores o proveedores
de servicios. Uno de los temas mas discutidos sobre este
principio es cémo debe subsanarse la discriminacién.
Las decisiones judiciales pueden tener diferentes
efectos: es decir, pueden hacer extensivos derechos a
grupos que antes estaban excluidos o incluso declarar
inconstitucional una norma. Ello ha generado debate
respecto de las posibles implicaciones presupuestariasy
los limites del Poder Judicial frente al Poder Legislativo
(Carbonell, 2002).

Conclusiones

Primera. Armonizacién normativa con enfoque de
derechos humanos.

Es necesario actualizar las leyes fiscales para que
estén totalmente alineadas con la Constituciény con
los tratados internacionales en materia de derechos
humanos. Esto implica revisar y reformar disposiciones
como el articulo 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacién,
eliminando aquellas reglas que presumen la culpabilidad
del contribuyente y reforzando las garantias de un
debido proceso.

Segunda. Fortalecimiento del principio de legalidad
y seguridad juridica.

Esimportante simplificar y hacer mas claras las normas
fiscales, de modo que los contribuyentes puedan
entenderlas con mayor facilidad. De igual manera, se
debe asegurar que todas las actuaciones de la autoridad
estén debidamente fundamentadas y motivadas, y
gue provengan de una autoridad competente.

Tercera. Implementaciéon efectiva del principio de
igualdad y no discriminacion.
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Se deben establecer mecanismos que eviten tratos
desiguales entre contribuyentes, especialmente
en temas como condonaciones, créditos fiscales o
auditorias. Asimismo, es fundamental garantizar que
no existan privilegios fiscales indebidos para ciertos
grupos por su posicion econémica, social o politica.

Cuarta. Fortalecimiento del acceso a la justicia fiscal.

Es necesario facilitar el acceso a la justicia en materia
fiscal, simplificando los procedimientos para impugnar
actos de la autoridad, ampliando los plazos de defensa
y reduciendo los costos. Ademas, seria importante
contar con asesoria legal gratuita para personas en
situacion de vulnerabilidad y promover la creaciéon de
defensorias fiscales independientes especializadas en
derechos humanos.
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Gamificacion e Inteligencia Artificial
Generativa en la educacidon fiscal en
México: hacia una ciudadania fiscal digital

Introduccién

El articulo analiza el papel de la Gamificaciéon y la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en la formacidn de
ciudadania fiscal en México, en un contexto en el que se observan bajos niveles de cultura tributariay retos en el
cumplimiento tributario voluntario (Daza Mercado, 2022a), por lo que se plantea la incorporacidn de estrategias
pedagdgicas innovadoras que puedan fortalecer las actitudes, valores, percepciones y comportamientos
fiscales con eticidad y socialmente responsables.

Para lograr lo anterior, se analiza literatura sobre el tema de educacion fiscal, gamificacion e IAG para identificar
convergencias tedricasy aplicaciones practicas, que tiene como finalidad reflexionar sobre algunas estrategias
para promover la ciudadania fiscal digital y |a ética participativa.
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En este sentido, la formacién de la ciudadania fiscal
constituye en eje vertebral para el desarrollo del
sistema impositivo justo, eficiente y sostenible, ya que,
en México, diferentes organizaciones internacionales
han evidenciado que la baja cultura tributaria y la
falta de confianza en las autoridades fiscales afectan
el cumplimiento del pago de los impuestos (OCDE,
2021; UNESCO, 2024).

Por tal motivo, la educacién fiscal puede ser una estrategia
importante para fomentar los valores como son: la
responsabilidad, la solidaridad y la ética de lo fiscal.
Sin embargo, los métodos tradicionales de ensefianza
— aprendizaje (E — A) han demostrado limitaciones
frente a las nuevas generaciones, caracterizadas por
su interaccién constante con las tecnologias como la
IAG. (Holmes et al., 2022).

Ante ello, la gamificacién y la IAG se presentan como
herramientas con potencial para transformar procesos
de E - A en materia fiscal. Estas herramientas modifican
profundamente los procesos educativos, en particular,
las relaciones Estado — contribuyente y las dindmicas
de cumplimiento tributario.

Desarrollo

La ciudadania fiscal puede entenderse como el conjunto
de valores, conocimientos y actitudes que motivan a
los ciudadanos a cumplir voluntariamente con sus
obligaciones tributarias, reconociendo su papel en el
financiamiento del Estado (Torgler, 2007). Es decir, la
ciudadania fiscal digital se vincula con la ética tributaria,
la meta ciudadania fiscal y la responsabilidad social
contributiva. (Daza Mercado & Daza Ramirez, 2024).

Desde una perspectiva socioldgica, la cultura tributaria
no solo depende de factores econdmicos, sino también
de elementos éticos, institucionales y educativos. Por
tanto, la educacion fiscal debe trascender la transmision
de normas y enfocarse también en la formacién de
conciencia social y responsabilidad colectiva.

En cuanto a lo referente a la “Gamificacion”, esta
se refiere al uso de elementos de disefio de juegos
en contextos no ludicos con el fin de aumentar la
motivaciony el compromiso de los usuarios (Deterding
et al,, 2011). A diferencia del aprendizaje tradicional, la
gamificacién promueve un enfoque activo, participativo
y experiencial, en donde su sustento tedrico parte del
constructivismo (Piaget, 1971, Vygotsky, 1978), que
seflalan que el aprendizaje se construye activamente.
También del aprendizaje experiencial (Kolb, 2001), que
dice aprender haciendo. También se apoya en la teoria
de la autodeterminacion de (Deci & Ryan, 2000), donde
se considera de la mayor importancia la motivacién
intrinseca y ademas del del conductismo moderado:
refuerzo mediante recompensas.

Es por ello que, en el dmbito educativo, la gamificacién ha
demostrado ser eficaz para: incrementar la participacion
activa de los estudiantes, favorecer al aprendizaje
significativo y desarrollar habilidades criticas y toma
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de decisiones. (Landers, 2014)

Aplicada a la educacién fiscal, la gamificacién puede
permitir simular escenarios tributarios donde los
estudiantes pueden experimentar las consecuencias
de sus decisiones fiscales, comprender el destino de
los impuestos y desarrollar empatia hacia un sistema
fiscal justo. Esto transforma el rol del docente hacia
un facilitador critico.

Algunos ejemplos de aplicacién son: simuladores de
pagos de impuestos; Juego de rol sobre contribuyente
y autoridades fiscales, y, plataformas digitales de
recompensas por cumplimiento tributario.

En relacién con la IAG representada como ChatGPT, (es
la mas usada a nivel internacional), esta ha transformado
los procesos educativos al permitir la generacién
de contenidos, retroalimentacidn personalizada y
simulacién de escenarios de alta complejidad.

En el dmbito de la educacién fiscal la IAG puede: explicar
conceptos tributarios de forma personalizada, generar
casos practicos adaptados al nivel de escolaridad
del estudiante, desde explicitaciones basicas sobre
civismo fiscal, como darse de alta Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), el qué es un Comprobante Fiscal
Digital por Internet (CFDI), hasta simular auditorias o
decisiones fiscalesy facilitar el aprendizaje auténomo.

También, la IAG plantea dilemas éticos importantes,
como la dependencia tecnoldgica, sesgos algoritmicos,
la veracidad de la informacién y la necesidad de
desarrollar pensamiento critico en los estudiantes.

Cabe mencionar, que la combinacién de gamificacion
e IAG configuran un ecosistema educativo innovador
gue puede impulsar favorablemente la formacién de
ciudadania tributaria digital, el aprendizaje adaptativo,
la simulaciéon compleja de sistemas fiscales y formacion
dejuicio ético. Esto permitiria dar lugar a una ciudadania
fiscal digital caracterizada por: conciencia critica,
participaciéon informada y responsabilidad ética y
tributaria.

La implementacion en instituciones educativas que
forman o dan capacitacién en materia impositiva, estas
herramientas pudiesen apoyar a: fortalecer la cultura
tributaria desde niveles educativos tempranos, hasta
nivel de pregrado o posgrado, para promover el reducir
la evasion fiscal a largo plazo, mejorar la relacion entre
contribuyentesy autoridades fiscales y favorecer una
ética de lo fiscal.

Asimismo, la gamificacién introduce: mecanismos
(puntos, niveles, insignias, recompensas); Dindmicas
(competencia, cooperacién, progresiéon, narrativa);
Componentes (avatares, tablas de clasificacién, misiones,
retroalimentacion inmediata); Estética (experiencia
emocional), etcétera. (Kap, 2012). Por lo que, su valor
en la educacion fiscal radica en lograr transformar
contenidos abstractos en experiencias vivenciales y
transformando realidades. (Un ejemplo es, un estudiante



“puede vivir” el impacto de la evasién fiscal en servicios
publicos mediante simulacion gamificada).

A continuacién, se describe un ejemplo sintético 1, para
construir un “Simulador gamificado de cumplimiento
fiscal™

a)Descripcion: se disefa una plataforma donde el
estudiante asume rol de contribuyente. Debe de:
declarar ingresos, determinar impuestos y elegir
entre cumplimiento y evasion.

b) Elementos gamificados: puntos por cumplimiento
correcto, penalizacién por evasidon y retroalimentacién
automatica.

c) Aprendizaje generado: comprensiéon del sistema
tributario mexicano, conciencia de consecuencias
sociales y desarrollo de una ética fiscal.

Ejemplo 2.
Juego de rol “Contribuyentes versus autoridad fiscal”

a) Descripcion: los estudiantes se dividen en roles.
Autoridad fiscal, contribuyentes, sociedad civil.

b) Simulan decisiones sobre: recaudacidon, gasto
publico, fiscalizacién.

c) Aprendizaje generado: pensamiento critico,
comprension de la justicia fiscal, empatia institucional.

Ampliacién de este ejemplo para mayor comprension,
este juego de rol se le dio un sub titulo y es el de:
“Decisiones fiscales: entre el cumplimiento y la
evasion”.

Propésito pedagdgico. Desarrollar en el estudiante:
conciencia de ciudadania fiscal digital, comprensién
del sistema tributario mexicano, capacidad de toma
de decisiones éticas y pensamiento critico sobre
justicia fiscal.

Fundamentacidon didactica: El juego se basa en:
aprendizaje experiencial, gamificacién educativa,
simulacién social y ética tributaria aplicada.

Participacion y roles. NUmero de participantes
recomendados de: 15 a 30 alumnos.

Roles asignados:

A) Contribuyentes (50%). Personas fisicas (asalariados,
profesionistas).

Objetivo: minimizar la carga fiscal sin sanciones
(dilema ético).

B) Autoridad fiscal (25%) Auditores, recaudadores,
disefadores de politica fiscal. Objetivo: maximizar
recaudacién y cumplimiento tributario.

C) Sociedad civil (15%). Ciudadania, Organismos no
Gubernamentales, observadores. Objetivo: evaluar
justicia y uso del gasto publico.

D) Observadores académicos: (10%) Analizan
decisiones, evalUan ética fiscal.

Narrativa del juego

;Qué hacer?:

Paso 1: Cuenta tu dinero.
Paso: 2: Revisa tus cuentas.

Paso 3: Paga: compradores, trabajadores, conductores
y propietarios.

Paso 4: Intercambien roles y haganlo nuevamente.
Paso 1: Cuenta tu dinero

Reparta a cada integrante del grupo las hojas de personaje
junto con las diferentes cantidades de dinero didactico
especificadas en la hoja. (Ndtese que las cantidades
sefaladas representan el minimo necesario para que
cada persona pueda pagar su cuenta. Si lo desea,
puede variar las cantidades de dinero entregadas).
Cada estudiante representara el papel de propietario,
comprador, trabajador o conductor.

Opcidon: En lugar de utilizar una hoja de personaje o
cuenta de impuestos, asignar algunos participantes el
papel de “banqueros” para repartir el dineroy a otros
el de “agentes” para recaudar los impuestos.

Paso 2: Revisa tus cuentas

Las hojas de personaje contienen informacién sobre
los impuestos que las personas pagan en diferentes
situaciones. Dé a los estudiantes tiempo para revisar
las cifrasy la demas informacién indicada en sus hojas.

Paso 3. Realizar los pagos segun el rol

Una vez revisada la informacioén, cada participante debe
efectuar los pagos que le correspondan conforme a
su rol dentro de la dindmica. Este momento permite
experimentar de forma vivencial las diferencias
existentes entre diversos perfiles econédmicos y sociales,
favoreciendo la comprension de que la carga tributaria
y los compromisos financieros no afectan del mismo
modo a todas las personas.

Paso 4. Intercambiar roles y repetir la dinamica

Al concluir una ronda, los participantes intercambian
roles y repiten el gjercicio. Esta rotacién contribuye a
ampliar la comprensién del sistema, al permitir que
cada estudiante experimente diferentes posiciones
dentro de la estructura econémica simulada. Desde el
punto de vista pedagdgico, esta repeticion fortalece la
empatia fiscal, la reflexién critica y el analisis comparativo
de las distintas responsabilidades tributarias.

La actividad pude enriquecerse asignando a algunos
participantes funciones complementarias, como
“banqueros” para distribuir los recursos y “agentes
recaudadores” para cobrar los impuestos, con el fin de
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incrementar la interaccidony la comprension operativa
del proceso fiscal.

La narrativa de juego se organizé en una secuencia
de cuatro etapas: asignacidn de recursos, revisidon de
obligaciones, ejecucién de pagos e intercambio de roles.
Esta estructura permitié trasladar contenidos fiscales
abstractos a una experiencia de aprendizaje activo, en
la que el estudiantado participd de manera situada en
una simulacién de toma de decisiones econdmicas.
La Iégica de la dindmica favorecié la comprensiéon
practica de la carga tributaria diferenciada, al tiempo
gue promovid procesos de reflexion, empatia y andlisis
comparativo entre distintos actores del sistema.

A continuacion, se presenta la tabla niumero 1, sobre
la narrativa expuesta, para fines didacticos y de mejor
comprension:

Tabla 1. Narrativa de juego para la simulacién didactica
de roles fiscales en una estrategia de gamificacién

Nota. Adaptado y redactado con apoyo de ChatGPT,
modelo GPT-5.4 Thinking (OpenAl, 2026).

Una breve explicacién de esta tabla es que, la narrativa
deljuego no se limité a una actividad recreativa, sino que
funciond como un dispositivo pedagdgico estructurado
para acercar al estudiantado a la comprensién del
fendmeno fiscal desde una perspectiva experiencial. La
rotacion de rolesy la resolucién de pagos en contextos
diferenciados generaron condiciones propicias para
el aprendizaje significativo, aspecto que resulta
especialmente valioso cuando la gamificacién se articula
con herramientas de inteligencia artificial generativa
para enriquecer instrucciones, retroalimentacién y
escenarios didacticos.

Contexto narrativo

El pais ficticio “Fiscalia” enfrenta: Bajo cumplimiento
tributario, déficit publico y desconfianza institucional

Mecanica del juego
Ronda 1: declaracién fiscal

Contribuyentes reciben: ingresos simulados.

44 Boletin Fiscal | www.iee.edu.mx

Opciones: declarar correctamente, sub declarar, evadir.
Sistemas de puntos:

Accién: Cumplimiento correcto (10 puntos)

Accién: Evasion detectada: (- 15 puntos)

Accién: Evasion no detectada (+ 5 puntos, pero, con
riesgo futuro).

Ronda 2: Fiscalizacion
Autoridad decide: a quién auditar, intensidad de revisién

Eventos aleatorios: “reforma fiscal”, “crisis econdémica”,
“escandolo de corrupcioén”.

Ronda 3: Gasto publico

Sociedad civil evalUa: uso de recursos y percepcion
de justicia.

Impacto: alta legitimidad — mayor cumplimiento futuro;
baja legitimidad —aumento de la evasion.

Elementos de gamificacion: puntos acumulativos,
niveles de reputacion fiscal, insignias: “contribuyente

ejemplar”, “estratega fiscal”, “auditor eficaz”.

|H “w
1
Integracidn con IA generativa, con el uso del ChatGPT
para: generar escenarios fiscales distintos en cada sesidn,
crear casos personalizados por tipo de contribuyente

y simular auditorias inteligentes.

Evaluacion del aprendizaje (reflexion escrita) y con
preguntas guia: ;Qué factores influyeron en su decision
fiscal? ¢Como percibiste la justicia del sistema?
¢(Cambiarias tu comportamiento en la vida real?

Resultados esperados: interiorizacion de valores en
materia fiscal, comprension sistematica del fenémeno
tributario, desarrollo de una ética de lo fiscal...

Tabla 2. Disefio de la estrategia gamificada
“Contribuyentes vs Autoridad Fiscal”

Nota. Adaptado y redactado con apoyo de ChatGPT,
modelo GPT-5.4 Thinking (OpenAl, 2026).



Esta manera de crear se le llama Gamificacién
estructurada, que se conceptualiza como: el disefio
pedagodgico sistematico que integra elementos de
juego de forma coherente, intencional y alineada con
objetivos de aprendizaje, evitando su uso superficial
o decorativo, y ademas permitiendo integrar las
dimensiones: cognitiva, ética y conductual.

No es jugar por jugar, sino disefiar experiencias educativas
con légica sistémica, donde cada elemento del juego
cumple una funcién pedagdgica especifica. Por lo que,
en el ambito fiscal, ello puede permitir transformar la
ensefanza tradicional que se tiene en el Instituto de
Especializaciéon para Ejecutivos (IEE), a una experiencia
formativa ética, critica y socialmente significativa; En
particular en pregrado y posgrados en impuestos y
derecho fiscal, en virtud de la innovacién que siempre
ha demostrado esta Institucién de Educacién Superior
(IES) privada a nivel nacional y que es considerada la
mejor posicionada de México en formacidn de fiscalistas.

En este tercer ejemplo titulado: Juego de rol
“Contribuyentes versus autoridad fiscal”y con un sub
titulo de: “Decisiones fiscales: entre el cumplimiento
y la evasion”, el objetivo pedagdgico es impulsar la
“educacion fiscal y favorecer la ciudadania fiscal digital
en México", a través de una narrativa significativa, con
un contexto realista y con sentido social y de justicia
tributaria. Cabe mencionar que la evaluacién esta
integrada en el juego, es decir, el juego es la misma
evaluacion, ya que, no sélo hay puntos, sino también
se plantean, dilemas éticos, decisiones complejas y
consecuencias sociales.

A través de estos ejemplos, se puede deducir que las
aportaciones pedagdgicas transformadoras, pueden
ser: (a) la gamificacion transforma la educacién al
menos en cinco dimensiones: De lo pasivo a lo activo,
(el estudiante deja de ser receptor y se convierte en
actor), De lo abstracto a lo experiencial (el conocimiento
fiscal se vive, no solo se memoriza), De la obligacidénala
motivacién (se fortalece la motivacién intrinseca), De la
enseflanza uniforme a la personalizacion (especialmente
al integrarse con IAG). De |la técnica a la ética (permite
integrar valores como: responsabilidad, solidaridad,
justicia fiscal, etcétera).

Existen también limitaciones y delimitaciones para
estas innovaciones, por lo que, desde una perspectiva
critica se pueden presentar: riesgos de trivializacion
del conocimiento, dependencia a las recompensas
externas, brecha digital, necesidad de formacion
docente. Por estas razones, entre otras, la gamificacion
debe ser: éticamente disefiada, pedagdgicamente
fundamentada y contextualizada al nivel de escolaridad
que va dirigido y al entorno mexicano.

Conclusiones

La formacion de ciudadania fiscal digital en México
requiere de enfoques innovadoresy multidisciplinarios
(Daza Mercado, 2022b). La gamificaciéon y la IAG

representan herramientas con potencial para
transformar la educacién fiscal, al hacerla més interactiva,
personalizada y significativa.

Su implementacién debe de ser acompafada de
marcos éticos, cuidados pedagdgicos y normativos que
permitan garantizar su uso responsable. También, es
necesario fortalecer la formacién docente y promover
politicas publicas que impulsen la innovacién educativa
en materia fiscal.

La integracion de gamificacion e IAG no solo contribuye
al aprendizaje de contenidos fiscales, sino que también
favorece la construccion de una ciudadania fiscal digital
critica, ética y comprometida con nuestro pais. Por lo
que, se recomiendan algunos autores actuales y con
prestigio internacional sobre IAG y Gamificacion en
el mundo de lo educacional: Tan, et al., (2025); OCDE,
(2025); Mena-Guacas, et al,, (2025); Hariyanto, (2025);
Alé, et al,, (2025); Garzéon (2025).

Finalmente, cabe sefalar que estas innovaciones
pedagdgicas con el uso de la IAG, pueden ser susceptibles
de aplicar en el IEE en nivel de licenciaturay maestrias
en impuestos y en uso de capacitacion fiscal, cursos,
talleres, diplomados u otros.
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Contabilidad de Costos para la Toma de
Decisiones en Microempresas: Estudio de
Caso en una Pasteleria

Introduccién

Las micro, pequefas y medianas empresas (mipymes), es la columna vertebral de la economia de los paises.
En América Latina, las microempresas son importantes para la economia, porque generan empleoy sustento a
millones de personas. Sin embargo, también enfrentan desafios significativos, como la carencia de herramientas
de gestiéon adecuadas, especialmente en lo que respecta a la contabilidad de costos.

Jimnez (2021). Menciona que la gestién de costos es un elemento central para una administracion empresarial
exitosa, gran parte de las microempresas carece de herramientas y registros sistematicos para planificar y
controlar sus costos, lo que provoca decisiones basadas en criterios empiricos y puede incluso poner en riesgo
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la permanencia del negocio. Esta limitacion resulta
especialmente critica en el sector de alimentos, donde
suelen existir margenes reducidos, alta sensibilidad al
precioy, en muchos casos, perecibilidad de inventarios;
por ello, contar con informacién de costos confiable
(materia prima, mano de obra y costos indirectos) se
vuelve clave para fijar precios, evitar pérdidasy mejorar
la competitividad

En ese tenor Garcia y Lopez (2017), mencionan que
muchas microempresas no utilizan un sistema
contable adecuado que les ayuden a controlar sus
costos de manera mas efectiva. Esto llega a afectar
al momento para tomar decisiones estratégicas y
mejorar su competitividad. Por otra parte (CEPAL, 2021),
indica que “la mayoria de las microempresas no tienen
sistemas contables formales. Esto hace que sea mas
dificil para ellas tomar decisiones estratégicasy afecta
su competitividad”. Esta situacion tiene relevancia
en el sector de alimentos, donde las ganancias son
bajas y manejar bien los costos es clave para que el
negocio funcione.

Desarrollo

Las mipymes mexicanas son el motor de nuestra
economia, generan el 52 % de los ingresosy emplean
a 27 millones de personas, que representan el 68.4
% del total de personas que trabajan en el sector
empresarial. Su distribucién a lo largo del territorio es
diversa, concentrandose en la regién Sur las pymes
dedicadas principalmente al comercioy, en el norte,
aunque el niumero es menor, éstas realizan actividades
de tipo industrial

De igual manera, en México (INEGI, 2021) indica que el
97.6% de las unidades econdmicas son microempresas,
las cuales generan el 75.4% de los empleos. A pesar de
su relevancia, muchas de estas empresas no cuentan
con una estructura financiera sélida. Por otro lado, los
Censos Econémicos (CE), a través de ellos podemos
conocer dénde, cuando, cuanto produce la economia
mexicana actualmente.

Las Naciones Unidas asignaron el 27 de junio como el
Dia de las Micro, Pequeflasy Medianas Empresas. Por
lo cual este dia se conmemora a nivel mundial ya que
también se hace con la finalidad de generar conciencia
sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Es por eso
que el (INEGI, 2023) presenta los resultados a través de
una estadistica basado a través de resultados conforme
al Estudio sobre la Demografia de los Negocios (EDN,
2023) y de los Censos Econdmicos (CE, 2019).

Conforme a los resultados obtenidos el (INEGI, 2021)
muestra a través de un Censo Econdmico que el 99.8 %
de los establecimientos del pais se encuentran dentro
de la categoria de las micro, pequefias o medianas
empresas. Por lo cual se entiende que, a diferencia
de las grandes empresas, las pymes se enfrentan a
riesgos de ingresos, de personal, de cierres del negocio
entre otros.
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Las microempresas definidas por la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequena
y Mediana Empresa (2023) como aquellas con hasta 10
empleados e ingresos anuales inferiores a 4 millones de
pesos enfrentan desafios estructurales que limitan su
sostenibilidad y crecimiento. En el sector alimentario,
caracterizado por margenes de ganancia bajos
(promedio del 5-10% segun CEPAL, 2021), la ausencia
de herramientas contables formales agrava problemas
como el control inadecuado de costos de produccion,
la fijacion arbitraria de precios y la vulnerabilidad a
fluctuaciones en insumos.

El presente estudio de caso de una microempresa
de pasteleria en Villahermosa, Tabasco, tiene como
propdsito de estudiar la importancia de la contabilidad
de costos en la gestidén de pequefos negocios. Las
observaciones preliminares muestran que, aunque
la empresa realiza un registro informal de ingresos
y egresos, no identifica adecuadamente sus costos
directos, como materias primas, ni sus costos indirectos,
como rentay electricidad.

Contabilidad de costos

La contabilidad de costos tiene sus origenes en la
Revolucién Industrial, donde surgié la necesidad
de medir los costos de produccidon en empresas
manufactureras de gran escala. Inicialmente, se centraba
exclusivamente en el célculo del costo del producto,
sin un analisis estratégico adecuado. Con la evolucién
de los modelos empresarialesy la diversificacién de los
sectores econdémicos, la contabilidad de costos se ha
convertido en una herramienta clave para la gestién
y toma de decisiones (Horngren, Datar & Rajan, 2015).

Durante el siglo XX, autores como J. Maurice Clark y
Alexander Church desarrollaron sistemas de costos
mas detallados. En la segunda mitad del siglo, Robert
Kaplan introdujo el enfoque de costeo basado en
actividades (ABC), que amplié el analisis de costos
mas alld del entorno industrial, haciéndolo aplicable
a empresas de servicios y pequefias organizaciones
(Kaplan & Cooper, 1999).

En América Latina, la contabilidad de costos comenzoé a
difundirse a partir de las reformas fiscales y administrativas
delosafos 80y 90, las cuales promovieron la formalizacién
contable de las empresas. En México, la promulgaciéon
de las Normas de Informacién Financiera (NIF) fomenté
una cultura de registro sistematico y obligatorio,
extendiéndose incluso a microempresas que deseaban
profesionalizar su gestion (CINIF, 2023).

Actualmente, se reconoce que el conocimientoy control
de costos es esencial para garantizar la sostenibilidad,
rentabilidad y competitividad de estas unidades
econdémicas. Por otra parte, la contabilidad de costos
como disciplina especifica se dedica a recolectar,
examinar y gestionar los gastos relacionados con la
elaboracién de productos o la prestacidn de servicios.
Segun Horngren, Datar y Rajan (2015), su funcién



principal es proporcionar informacion relevante y
oportuna que facilite la planeacién, control y toma de
decisiones operativas. Esta es especialmente Util en
microempresas, donde los recursos son limitadosy cada
decision tiene un impacto directo en la rentabilidad.

Segun la Norma de Informacién Financiera C-4 (CINIF,
2023), los componentes esenciales del costo incluyen,
material directo como son los insumos que se integran
fisicamente al producto terminado, la mano de obra
directa que implica los pagos al personal que participa
directamente en la elaboracién del bieny por dltimo los
costos indirectos de fabricacién (CIF), que involucran
desembolsos vinculados al proceso productivo que no
se pueden atribuir de manera especifica a un articulo,
como consumo eléctrico, depreciacién o supervision.

En organizaciones pequefias como las microempresas,
la contabilidad de costos es crucial esto permite
entre varias acciones; establecer precios de venta
competitivos, controlar gastos y reducir desperdicios,
asi también mejorar la rentabilidad de productos y
servicios y facilitar el cumplimiento de obligaciones
fiscales, ademas de apoyar en la toma de decisiones
estratégicas con informacién oportuna (Polimeni et
al,, 2005).

Ramirez (2008), trabajé con la identificacién de la
funcidén de la contabilidad de costos como herramienta
fundamental para la toma de decisiones estratégicas
en micro, pequefasy medianas empresas. A través de
un analisis cualitativo-descriptivo, se estudio la relacion
entre teoriay practica, asi como un andlisis comparativo
entre métodos tradicionales y modernos de costeo.

Asitambién Ortiz Veintimilla (2010), disefid un sistema
de contabilidad de costos ABC que mejora la exactitud
en el calculo de costos productivos y apoya la toma
de decisiones. Encontraron que resultados favorables
tras laimplementacion del sistema ABC, como mayor
precision en la asignaciéon de costos y la identificacion
de productos mas rentables.

Por otra parte, Kaplan y Cooper (1999), afirman que
el uso de informacioén de costos detallada es crucial
en entornos de alta competencia, ya que permite
identificar productos o servicios no rentablesy ajustar
la estrategia empresarial. Para las microempresas, este
conocimiento facilita decisiones sobre produccion,
reduccidon de gastos innecesarios o inversiones en
mejoras productivas, convirtiendo el control de costos
en un componente estratégico fundamental. se puede
decir que existen diferentes sistemas de costeo que
deben adaptarse a las caracteristicas especificas de cada
empresa. Las microempresas que fabrican productos
personalizados suelen utilizar costeo por érdenes
de produccién, mientras que aquellas con procesos
continuos pueden beneficiarse del costeo por procesos.
Adicionalmente, el sistema ABC, aunque mas complejo,
permite una distribucién mas adecuada de los costos
indirectos y un analisis mas preciso de la rentabilidad
por producto o cliente (Horngren et al., 2015).

De acuerdo con la Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefa y Mediana
Empresa (2023), una microempresa es aquella unidad
econdémica con un maximo de 10 empleados y cuyos
ingresos anuales no superan los 4 millones de pesos.
Estas empresas, a pesar de su tamanfo, son vitales
para la economia nacional y requieren herramientas
contables adecuadas para operar de manera eficiente
(Secretaria de Economia, 2023).

Chango Semblantes et al. (2025), analizan el impacto
de lasinnovaciones en la contabilidad de costos en la
toma de decisiones estratégicas dentro de las pequefias
y medianas empresas (PYMES), especialmente en
entornos competitivos. Dado que las PYMES representan
una gran parte de la economia ecuatoriana, su gestiéon
eficiente es crucial para mantener la competitividad.

La contabilidad de costos es esencial para tomar
decisiones empresariales efectivasy que la integracion
de esta practica con tecnologia y educacién continua
puede maximizar suimpacto en la gestion empresarial
y sostenibilidad financiera. (Vergara, 2024) seflala que
el estudio resalta la necesidad de seguir investigando
la relacion entre contabilidad de costos y tecnologia
para mejorar la precisiéon en la toma de decisiones y
gue existe una alta tasa de adopciéon de métodos de
contabilidad de costos, ademas de que muchas pequefas
empresas enfrentan desafios en la implementaciéon
efectiva de estos métodos.

Metodologia.

Se empled paradigma cuantitativo positivista, I6gico-
deductivo, para probar hipdtesis via datos numéricos
(Hernandez et al., 2014). Disefio descriptivo, especificando
caracteristicas del manejo de costos en el ente econémico.

Modalidad mixta: documental (revisién bibliografica) y
de campo (encuestas in situ). Se aplicaron cuestionarios
estructurados de opcién multiple, disefiados para evaluar
el uso de la contabilidad de costosy la percepciéon del
personal sobre el control de costos. Para complementar
los datos cuantitativos, se realizaron entrevistas
semiestructuradas con el duefo de la pasteleria.

Poblacién: 6 individuos (duefio, encargado administrativo,
5 operativos). Muestra no probabilistica por conveniencia
(n=6), cubriendo roles clave. Variables operativas en
tablas:

Tabla 1: Operacionalizacion Variable Dependiente
(Planificacion Financiera y Decisiones).

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla 2: Operacionalizaciéon Variable Independiente
(Contabilidad de Costos).

Fuente: Elaboracién Propia.

Los instrumentos que se utilizaron fueron dos
cuestionarios estructurados (15 items Likert: 0=Nunca,
3=Siempre), validados por criterio (alineacién con
objetivos) y confiabilidad (Alfa de Cronbach >0.8
estimado). Por consiguiente la informacién obtenida se
capturan en Excel verificando promedios, frecuencias
y graficos.

Los resultados revelaron que la pasteleria, implementa
practicas contables con regularidad, aunque con algunas
areas de mejora. La mayoria del personal no recibe
capacitacién adecuada en contabilidad de costos, lo
gue limita su capacidad para contribuir eficazmente
a la gestion financiera.

El duefo reportd practicas "siempre" implementadas
en el 80% de los articulos, como registro detallado de
costos (3), control de indirectos (3) y ajustes de precios
(3), pero "a veces" en capacitacion (1). Empleados
indicaron "siempre/casi siempre" en instrucciones anti-
desperdicio (60%), pero "nunca/a veces" en reuniones
de costos (80%), informacién de indirectos (70%) y
capacitacion (80%).

Se identificd que la contabilidad de costos influye
directamente en la toma de decisiones sobre precios
y control de desperdicios. No obstante, |la falta de
comunicacién limita el aprovechamiento integral de
la informacidn financiera.

Del cuestionario aplicado al propietario de la pasteleria,
se puede observar que la mayoria de las practicas
relacionadas con la contabilidad de costos son
implementadas con regularidad, aunque algunas
aun requieren fortalecimiento.

El duefo manifiesta que siempre lleva un registro
detallado de los costos de produccioén, al igual que
siempre utiliza métodos contables para calcular
los costos de los productos, por eso siempre toma
decisiones financieras basadas en la contabilidad de
costos, de igual forma, lleva a cabo un control de los
costos indirectos como lo son el consumo de energia,
la renta, salarios entre otros, el duefio siempre realiza
ajustes a los precios de venta en funcién del analisis
de sus costos.

En conjunto con lo anterior siempre se registran las
pérdidas econdmicas derivadas de los desperdicios o
mermas, para reducir sus pérdidas el duefio siempre
busca estrategias para reducir los costos sin afectar
la calidad del producto.
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La Figura 1, nos muestra que siempre se ha considerado
la contabilidad de costos como una herramienta clave
para la toma de decisiones.

Figura. 1. Evaluacién de Herramientas de la Contabilidad
de Costos.

Fuente: Elaboracién propia a través de Napkin.

Se ha observado que la pasteleria practica orientadas
al control y analisis de costos. Destaca los costos de
la materia primay son considerados al establecer los
precios de venta, aqui refleja una relacién entre los
costos de producciéony la fijacidon de precios. Asimismo,
analizan periédicamente los costos de produccioén para
detectar que las dreas mejoren los recursos disponibles.

La Figura 2, considera contar con conocimiento sobre el
método de costeo aplicado en |la pasteleria,ademas de
utilizar herramientas o software para la administraciéon
y seguimiento de los costos de produccién. Finalmente,
la empresa elabora el estado de resultados para evaluar
su rentabilidad, dado asi reconocer el margen de
ganancia correspondiente a cada producto.

Figura 2. Consideracion del método de herramientas
de costos.

Fuente: Elaboracion propia a través de Napkin



Por ultimo, a veces se capacita al personal en aspectos
basicos de contabilidad de costos, ya que el duefio
Nno le parece tan necesario o importante que sus
trabajadores tengan este conocimiento de los datos.

Tabla 3: Comparacién Duefio vs. Empleados

Fuente: Elaboracién Propia.

Validez: [tems alineados con objetivos (p. e]. control
insumos mide costos directos). Confiabilidad: Consistencia
interna alta por escala uniforme.

Los resultados confirman la hipdtesis: practicas
contables del duefio apoyan decisiones, pero brechas
en comunicacién con empleados limitan el control
integral, alinedndose con CEPAL (2021) sobre informalidad
en microempresas. Diferencias con la literatura (p.
ej. Polimeni et al., 2005) resaltan oportunidades en
costeo simplificado para reducir mermas. En contexto
tabasqueno, con crecimiento del 6.8% (INEGI, 2023),
estas fortalezas pueden escalar rentabilidad.

Comparado con Ortiz (2010), costeo simple por érdenes es
viable vs. ABC complejo. Limitaciones: Muestra pequefa;
fortalezas: Datos reales de campo. Implicaciones: El
modelo hibrido reduce los desperdicios entre un 15
y un 20%.

Conclusién

La contabilidad de costos fortalece la planificaciény la
toma de decisiones en la pasteleria, confirmando su papel
esencial en la administracién de las microempresas.
Por ello, se propone un sistema sencillo que incluya
registros diarios en Excel, capacitacién mensual y
costeo por érdenes para mejorar el control de insumos.
Ademas, se sugieren reuniones periddicasy el uso de
software accesible, con el fin de facilitar su aplicaciéon
en otros negocios de la regién.

Permite tener un conocimiento de algunas microempresas
que logran tener un control de costos de contabilidad,
y lograr un crecimiento econdmico que permita
proyectarse en niveles de produccion alta y no solo
estar en una posicidén de microempresa, sino lograr
expandirse o ser mas rentable.

Obteniendo los resultados, el duefio comprende que
utilizar la contabilidad de costos es la clave importante
para calcular sus gananciasy mejorar el funcionamiento
de su microempresa, aunque No cuentan con un
sistema formal o formato accesible que les ayude para la
captura de estos mismos datos que puedan determinar
correctamente todos los gastos directos e indirectos,
les puede ser Util para determinar correctamente el
precio de venta sin que afecte a las utilidades.

Por otra parte, se recomienda que a los empleados
se les brinde una capacitacion completa que les
permita reforzar los puntos débiles como lo son la
comunicacion e informacién de datos donde realicen
juntas de comunicacion para evaluar los costos y
reducir la merma, y de esta forma observar como la
comunicacién constante y reconocimiento del valor
de cada actividad que se realiza puedan optimizar los
recursos. Lo anterior conjunto con la actualizacion en
temas de la tecnologia y sistemas que simplifiquen el
registro y control de los costos se podra detectar de
forma facil cémo reducir sus costos y generar mayor
rentabilidad. Otra propuesta seria la del Sistema
Excel basado en hojas para érdenes de produccién,
capacitacion quincenal y KPIs mensuales (desperdicio
<10%). Se podria replicar para mas de 100 pastelerias
tabasquenas.
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